O VISMA

Visma TendSign - Sédkerhet, Stabilitet och Skalbarhet

1 Arkitektur

Visma TendSign &r uppbyggt pa en redundant och kraftfull gemensam plattform. Detta

garanterar en tillforlitlig, lattimplementerad och skalbar 16sning. Den fysiska infrastrukturen ar
| For att ytterligare forbattra

tillférlitigheten och skalbarheten anvénds i stor utstrackning |

2 Arbetssatt

Visma Commerce arbetar enligt | |
| Arbetsprocesserna understods av ett
| Rutiner for informationsséakerhet ar anpassade efter

3 Informationssakerhet

Visma TendSign &r utvecklat i enlighet med branschpraxis for informationssakerhet. En solid

flerskiktad arkitektur garanterar skydd mot vanliga angreppssétt. |

3.1 Autentisering, Auktorisering och Tillgangskontroll

Visma Commerce AB, P.O Box 34212, S-100 26 Stockholm
Besotksadress: Lindhagensgatan 94, Tel: +46 (0)10 — 141 33 00
www.visma.se/proceedo/
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3.2 Kryptering

3.3 Sparbarhet

Visma TendSign har ocksa ett mycket sofistikerat och centraliserat felhanteringssystem. | '

3.4 Sakerhet i datacenter

4 Stabilitet

4.1 Redundans
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4.2 Systemdvervakning

Visma TendSign 6vervakas dygnet runt av flera parallella 6vervakningssystem. Jourhavande

tekniker mottager kritiska larm under systemets servicetid.

4.3 Dataintegritet

Alla férandringar i databasen genomfdrs inom ramarna for transaktioner. Om ett fel intraffar i

en transaktion aterstalls alla relaterade forandringar automatiskt for att sakerstalla
datakonsistens. | |

4.4 Dataaterstallning

Visma TendSigns databas speglas kontinuerligt till en| med hjalp av

om primardatabasen blir otillganglig dirigeras trafiken om till

h forlust av data.

5 Skalbarhet

5.1 Planering

5.2 Gemensam driftsmiljo

Den delade driftmiljon ger Visma TendSigns kunder o6vertraffade maojligheter att vaxa i
systemet utan kostsamma uppgraderingar av hardvara.

5.3 Virtualisering
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