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YRKANDEN M.M.

Vixjo kommun har tillsammans med ett antal kommuner och landstingen
Kronoberg samt Blekinge (hirefter kommunerna) genomfort en upphand-
ling avseende lagerhélining och distribution av inkontinenshjdlpmedel.
Upphandlingen har genomforts som ett Gppet forfarande ddr det ekonomiskt
mest fordelaktiga anbudet med hiinsyn till angivna kriterier avsags att antas.
Tre leverantorer limnade anbud. Av tilldelningsbeslutet den 21 februari
2017 framgar att samtliga leverantdrer uppfyllde samtliga kvalificeringskrav
och gick vidare till utvirderingen. Efter genomford utvirdering har annan

leverantdr in Schenker Dedicated Services AB (hirefter Schenker) antagits.

Schenker ansiker om dverprovning av upphandlingen och yrkar att upp-
handlingen rittas pé s sitt att kommunerna ska genom{bra en ny utvirde-

ring, vid vilken vinnande anbudsgivares anbud inte ska beaktas.

Kommunerna yrkar att ansdkan om Hverprovning ska avslds.

VAD PARTERNA ANFOR

Schenker

Vinnande anbudsgivares anbud uppfyller inte samtliga obligatoriska krav
och de upphandande kommunerna borde darfor ha forkastat anbudet. Kom-
munerna har agerat i strid mot likabehandlings- och tranparensprincipen il
kap. 9 § LOU genom att utvirdera vinnande anbudsgivares anbud. Schenker
har lidit, eller i vart fall riskerat att lida skada p.g.a. felen i upphandlingen.
Schenker har ndmligen erhallit den nést hégsta podngen i utviirderingen och
skulle dirmed ha tilldetalts kontraktet om kommunetna hade agerat i enlig-

het med LOU och forkastat vinnande anbudsgivares anbud.
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Av punkt 2.1.2 i forfrdgningsunderlaget framgér att kommunerna endast har
mdjlighet att anta anbud som uppfyller samtliga obligatoriska krav, Ay
punkt 3.2.2 framgar att anbudsgivare ska ange offererade priser i bilagan
“Anbudsspecifikation” i forfrdgningsunderlaget. Enligt punkterna 3.2.2 och
6.2.11] forfrgningsunderlaget ska de angivna priserna inkludera samtliga
dtaganden enligt fSrfrdgningsunderlaget. Kommunerna ska enligt punkt
32,11 forfrigningsunderlaget anta det ekonomiskt mest fordelaktiga anbu-
det med hinsyn till pris och ett antal kriterier som bedsmer det offererade

forskrivnings- och bestillningssystemets kvalitet.

Vinnande anbudsgivares anbud uppfyller inte samtliga obligatoriska kray
eftersom vinnande anbudsgivares offererade priser i bilagan ”Anbudsspeci-
fikation” inte inkluderar samtliga dtaganden enligt forfragningsunderlaget.
Vinnande anbudsgivares anbud har under punkt 4.1.10 i sitt anbud angett att
felbestiilld vara tertas mot en avgift om 500 kr. Avgifien for att aterta fel-
bestillda varor framgar inte av vinnande anbudsgivares ifyllda bilaga “An-
budsspecifikation”. Utsver de priser som vinnande anbudsgivares har lim-
nat tillkonimer det ytterligare avgifter for att aterta felbestillda varor, trots
att det tydligt framgar av punkterna 3.2.2 och 6.2.11 forfrigningsunderlaget
att de priser som anbudsgivaren anger i bilagan ”Anbudsspecifikation” ska
omfatta dtagandet i sin helhet. Vinnande anbudsgivares anbud innehaller
ddrmed en reservation. Vinnande anbudsgivares anbud uppfyller siledes

inte samtliga obligatoriska krav och ska rétteligen forkastas.

Bestdmmelsen i punkt 6.3.9 omfattar fel och brister i tillhandahallna tjdns-
ter. Bestdimmelser omfattar inte den situationen att kommunerna har gjort en
felaktig bestéllning av en tidnst, som i sig har utfSrts korrekt av leveranto-
ren. Qavsett om punkt 6.3.9 omfattar det trhéllande att kommunerna har
gjort en felaktig bestillning eller inte maste kommunerna, i likhet med andra
bestillare, pd nagot sitt hantera felbestiillda varor. Kommunerna kan inte

utga frin att ndgon felbestilining av varor inte kommer att ske under avtals-
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tiden och att de felbestiliningarna inte ska kunna hanteras. Leverantoren
kommer att behva terta felbestédllda varor och kommunerna kommer att
behdva ersiitta leverantdren for ett sédant atertagande. Det géller sirskilt om
stertagandet inte ingdr i [everantdrens ansvar enligt punkt 6.3.9. Dessutom
ingér returer uttryckligen i ftagandet enligt forfragningsunderlaget. Det
framgar av punkt 4.1.10 att returer ska hanteras snabbt, Det framgér inte att
dessa returer, som leverantdren ska hantera, skulle vara begriinsade till tjéns-
ter som omfattas av leverantdrens felansvar enligt punkt 6.3.9. Samtliga
priser som ska gilla under kontraktstiden ska anges i bilaga » Anbudsspeci-
fikation”, vilket framgér av punkterna 3.2.2 och 6.2.1. Eftersom det i bilaga
» Anbudsspecifikation” inte finns nagon post som avser returer eller aterta-
gande av felbestdllda varor ‘nnebir det att returer och dtertagande av felbe-
stillda varor ska ingd i ovriga offererade priser. Vinnande anbudsgivare har
uppfattat att atertagande av felbestillda varor ingér i dtagandet och kommer
att ske under avtalstiden, eftersom bolaget har angett villkor for vad som ska
gilla i den situationen. Den omsténdigheten att vinnande anbudsgivare har
angett att bolaget uppfyller samtliga obligatoriska krav och accepterar samt-
liga kommersiella villkor &r inte tillricklig for att 14ka bristerna i anbudet.
Anbudet innehalier motstridiga uppgifter om offererat pris och den generella
uppgiften om att samtliga krav uppfylls och accepteras giller inte framfdr
mer specifika uppgifter om vilka avgifter och priser som vinnande anbuds-
givare avser att tillimpa (jfr Kammarritten i Goteborgs dom, mél nr 3162
3174-15). Vinnande anbudsgivares anbud innehaller ddrmed en reservation i

forhallande till forfragningsunderlaget och anbudet ska dirfor forkastas.

Det gar inte att tolka bestimmelsen i punkt 4.1.10 1 forfragningsunderlaget
pé annat sitt &n att returer omfattar felbestillda varor. Bestammelsen omfat-
tar bade reklamationer och returer. Om returer endast skulle avse éterta-
gande som omfattas av leverantdrernas ansvar och inte atertagande av varor
som beror pa bestillaren saknas det anledning for kommunerna att i upp-

handlingen gora skillnad pé reklamationer och returer.
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Kommunerna

Av t‘drfrégningsunderlaget framgdr att alla offererade priser ska inkludera
samtliga dtaganden enligt f“drfrégningsunderlaget inklusive kravspecifikat-
ionen i punkt 3.2.2. Vad som avses med samtliga dtaganden, d.v.s. att lager-
fora och distribuera det ay bestillaren faststillt sortiment, framgar av punkt
4131 f‘drfrégningsunderlaget. Nigot krav pa hantering av felbestillda varor
stélls inte upp. Tvirtom anges i punkt 6.3.9 i ﬁ)‘rfrégningsunderlaget att sil-
Jarens ansvar inte omfattar fel elier brist som beror pa képaren. Kommuner-
na har medvetet valt att inte efterfrdga tjsinsten hantering av felbestilida va-
ror. Denna tjinst omfattas ddrmed inte av det uppdrag som ska utviirderas
och som ska prissittas av anbudsgivarna, Vinnande anbudsgivare har i en-
lighet med fb’rfrégningsunderlaget offererat ett pris for de tjdnster som
kommunerna har efterfragat. Dértill har vinnande anbudsgivare i sitt anbud
under punkt 3.1.5 uttryckligen angett att de uppfyller samtliga stillda skall-
krav i f‘drfrégningsunderlaget med bilagor och accepterar samtliga genomfs-
randekrav och kommersielia villkor utan frbehdll. Den information om
hantering av felbestillda varor som vinnande anbudsgivare har gett i sitt
anbud under punkt 4.1.10 samband med beskrivningen av sin kundtjéinst
utgor alltsa sverflsdig information om en tjdnst som inte har efterfragats.
Den omstindigheten att vinnande anbudsgivare i anbudet har limnat denna
information innebir inte att offererat pris inte avser samtliga ataganden en-
ligt f‘drfrégningsunderlaget. Det dr en feltolkning av Schenker att aterta-
gande av felbestillda varor ingdr i efterfragad tiinst och att detta bl.a. foljer
av punkt 4.1.10 { ﬁirfrﬁgningsunderlaget. De returer som &syftas med be-
stdmmelsen kopplas till leverantrernas felansvar. Eftersom leverantérerna
inte ansvarar for felbestillda varor kan sddana varor inte heller returneras i
enlighet med 4.1.10. Vinnande anbudsgivares anbud innehaller dirmed inte
en reservation i férhallande till de obligatoriska krav i punkterna 3.2.2 och
6.2.1 som stills upp i ﬁ)‘rfrégningsunderlaget. Eftersom vinnande anbudsgi-
vares anbud uppfyller samtliga obligatoriska krav har kommunerna rittelig-

¢n utvirderat vinnande anbudsgivares anbud och tilldelat bolaget kontraktet.
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Varken likabehandlings- och tranparensprincipen har pvertritts. Schenker

har inte lidit eller riskerat att lida skada.

SKALEN FOR AVGORANDET

Tillampliga bestammelser m.i.

Lagen (2007:1091) om offentlig upphandling upphévdes i samband med att
lagen (2016:1145) om offentlig upphandling tradde i kraft den 1 januari
2017. I dvergingsbestimmelserna anges dock att den upphivda lagen
alltjamt ska tillimpas pa upphandlingar som har pabdrjats fore ikrafttridan-
det. Den upphévda lagen ar alltsa tillaimplig vid bedomningen av den nu

aktuella upphandlingen.

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandiande myndigheter behandla leverantorer
pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfdra upphand-
lingar pa ett Oppet satt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om omse-

sidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 6 § LOU framgar att rétten ska besluta att upphandlingen ska
goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse har gjorts om den
upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande principerna i 1
kap. 9 § cller ndgon annan bestimmelse i lagen och detta har medfort att

leverantoren har lidit eller kan komma att lida skada.

Forfragningsunderlaget

Enligt forfragningsunderlaget punkt 2.1.2 framgar bl.a. foljande. Upphand-
lande myndigheter har bara mojlighet att anla bud som uppfyller samtliga
s.k. obligatoriska krav (skall krav) i detta férfrﬁgningsunderlag.

Enligt punkt 3.2.2 framgar foljande. Anbudspriser skall fyllas i pad bilagan

» Anbudsspecifikation” och anges i den enhet som redovisas i bilagan. Alla
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priser skall anges netto i svenska kronor exklusive mervirdesskatt och skall
inkludera samtliga dtaganden enligt dettq ﬁ!ﬁ&gningsunderlag inklusive

kravspecifikation.

Enligt punkt 4.1.3 framgér bl.a. f5ljande. Antagen leverantor skall lagerfora

och distribuera det av bestdllaren faststillda Sortimentet.

Enligt punkt 4.1.10 framgér bl.a. fsljande. Kommuner/landsting efterfragar
en leverantor med en aktiy kundjdnst. Rutiner for avvikelsehantering skall
Jinnas. Rapport skall ske till kund gillande de avvikelser som uppkomimnit

och vilka dtgdrder som vidiagits. Reklamationer och returer skall hanteras

snabbt

Enligt punkt 6.2.1 framgér bl.a. filjande. For leveranser enligt detta avtal
gdller de priser som Jramgdr av detta avtal och bifogad specifikation. Samt-
liga priser ar angivna netto i svenska kronor (SEK) exklusive mervir-

desskatt och inkluderar samtl iga dtaganden enligt denna upphandling.

Enligt punkt 6.3.9 fram gar foljande. Saljaren gr skyldig att med den skynd-
samhet omstdindigheterna krdver, pi egen bekostnad avhjdlpa, fel eller bris-
ter i tillhandahdiing fjdnster, som bestér i att ljdnsten inte uppfiller avialad
specifikation eller funktionalitet eljer inte kan anses vara dgnad for sitt scir-
skilda andamdl. Sdljarens ansvar omfatiar inte Jel eller brist i tidnsten som
beror pi Koparen, Sdljaren ansvarar Jor fel eller forsummelse som ligger
hownom till last vid uppdragets utforande och ska ersctty skada som dsamkas

Koparen eller tredje man mot vilken Képaren svaray.

Forvaltningsrdttens bedomning
I mal om ingripande enligt LOU giller som huvudprincip att den part som

g0r gillande att en upphandling #r felaktig pa ett klart siitt ska ange pa vilka
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omstindigheter talan grundas och att domstolens provning begransas till de

grunder som parten aberopat (se RA 2009 vef. 69).

[ forfragningsunderlaget anges, som ovan redovisats, att upphandlande
myndigheter endast har mdjlighet att anta bud som uppfyller samtliga s.k.
obligatoriska krav. Forvaltningsritten konstaterar att kravet om att anbuds-
priser ska fyllas i pa bilagan » Anbudsspecifikation”, dér samtliga priser ska
inkludera samtliga ataganden enligt forfrigningsunderlaget inklusive krav-
specifikation, &r utformat som ett obligatoriskt krav. Schenker har i malet
gjort gillande att vinnande anbudsgivares anbud inte uppfyller samtliga ob-
ligatoriska krav da bolaget i sitt anbud angett aft returer av felbestillda varor
jtertas mot en avgift, ndgot som inte framgér av vinnande anbudsgivares
ifylida bilaga » Anbudsspecifikation”. Enligt kommunerna har nagot krav pd
hantering av felbestillda varor diremot inte stillts upp. I punkt 6.3.9 1 for-
fragningsunderlaget anges att siljarens ansvar inte omfattar fel eller brist
som beror pa koparen. Kommunerna har dirfor medvetet valt ait inte efter-
fraga tjénsten hantering av felbestillda varor. De returer som asyftas med
bestimmelsen kopplas till leverantérernas felansvar och eftersom leverantd-
rerna inte ansvarar for felbestillda varor kan sidana varor inte heller retur-

neras i enlighet med bestimmelsen i punkt 4.1.10 i forfragningsunderlaget.

Enligt forvaltningsrétten framgér inte av forfragningsunderlaget at tjdnsten
hantering av felbestéllda varor har efterfragats av kommunerna och att tjans-
ten omfattas av uppdraget som skulle utviirderas av kommunerna eller pris-
sittas av anbudsgivarna. Den information som angetis om hantering av fel-
bestillda varor som det vinnande bolaget gett in i samband med beskrivning
av sin kundtjinst far déirfdr anses utgbra obehdvlig information i anbudet.
Det vinnande anbudgivarens anbud kan ddrmed inte anses innehélla en re-
servation i forhallande till de obligatoriska skallkraven som stillts upp i for-
fragningsunderlaget punkterna 3.2.2 och 6.2.1. Den vinnande anbudsgivaren

har saledes inte limnat ett anbud i strid med de obligatoriska skallkraven.

746-17
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Sammanfattningsvis finner fSrvaltningsritten att det | malet inte #r visat att
kommunerna har brutit mot nagon bestimmelse i LOU pé ett sitt som gor
att det finns skl att ingripa mot upphandlingen, Ansékan om dverprovning

ska didrmed avslgs,

HUR MAN GVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1 D LOU)

Ewa Nordstrém

Forvaltningsrittsfiskal

Féredragande: Claudija Rojas Bustamante
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DV 3109/1 D L.OU* Producerat av Domstolsverket « 2015-08

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill overklaga forvaltningsritiens beslut
ska skriva till Kammarritten i jonképing. Skti-
velsen ska dock skickas eller lamnas dll for-
valtningsritten.

Cverklagandet ska ha komimit in till férvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
Klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig forhandling, eller det
vid en sadan forhandling har angetts ndt beshutet
kommier att meddelas, ska dock tverklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden for ovet-
Klagandet £or offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for éverklagandet infaller pd
1ordag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyhrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett dverklagande ska kunna tas upp i
kammagritten fordras att ptﬁvningstiﬂsténd
meddelas. Kammarritten Eimnar provningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som forvaltningsratien hat kommit
tj]l’

5. det inte utan att sidant tillstind meddelas gir
att bedéma riktigheten av det slut som for-
valtningsratten har kommit till,

3. det dr av vikt f6r ledning av rittstillimpning-
en att Hverklagandet provas av hogyre ritt, el-
ler

4. det annars finns synnerliga skil att prova
pverklagandet.

Om prévningstillstand inte meddelas star £61-
valtningstittens beslut fast. Det dr dirfor viktigt
att det klart och tydligt framgar av overklagandet
till kammartitten varfor man anser ate prov-
ni.ngsrj]lstﬁnd hor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. Klagandens person- /organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
{ill bostaden och mobiltelefon. Adress och
celefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksa anges samt eventuell annan adress

diir Klaganden kan nés for delgivning, Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i milet —
och om de fortfarande ir aktuella — behéver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, &-
postadress, telefonnummes till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift dndras, ska and-
ringen utarn drsjsmil anmélas ll kammarrit-
ten.

2 den dom/heslut som overklagas med upp-
gift om forvaltningstatiens nama, malnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stdd for en
begiran om prévningsti]lstind,

4, den indung av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f3 till stand,

5. de bevis som klaganden vill 4beropa och vad
han/hon vill siyrka med varje sirskilt bevis.

Adressen dll forvaltningsritten framgr av do-
men/beslutet.

I vissa mal fir avtal slutas innan tiden for dvet-
klagande av rattens dom ellet beslut har 16pt ut.
Detta giller mal om dverprovaing enligt:

o lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

e lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster, eller

s lagen (2011:1029) om upphandling pi for-
svars- och sikerhetsomridet.

] de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gatt frén det att ritten avgjort malet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. T vissa fall far avtal
slutas omedelbart, Ett dverklagande av rattens
avgorande fir inte provas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns 116 kapitlet i de
ovan angivna lagama.

Behover Ni fler upplysningar om hur man bver-
Klagar kan Ni vinda Er till forvaltningsratten.

www.domstol.se
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