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BAKGRUND

Sundsvalls kommun (kommunen) genomfor upphandlingen Surfplattor (dnr
UF-2015-466). Upphandlingen genomfors med forenklat férfarande. Under
anbudstiden kom anbud in frén sex anbudsgivare. Av utvirderingsprotokoll
daterat den 22 juni 2016 framgér att anbuden frén Linfre Education AB
(Linfre) och Macsupport Aktiebolag (Macsupport) utvirderades, varvid Lin-
fres anbud befanns vara det ekonomiskt mest férdelaktiga. I tilldelningsbe-

slut den 22 juni 2016 beslutades att avtal ska tecknas med Linfre.

YRKANDEN M.M.
Macsupport begir Sverprévning och yrkar att forvaltningsrétten ska for-
ordna att upphandlingen ska rittas pa sé sitt att Linfres anbud utesluts och

Macsupport tilldelas avtalet. Macsupport anfor bl.a. f6ljande.

Linfre har ldmnat en reservation i sitt anbud 1 strid med ett ska-krav och
..., .-.deras anbud skulle ddrmed ha uteslutits. I ska-kravbilagans punkt 1.5 anges
. att aﬁbudsgivarna ska ha en support som #r 6ppen mellan 7-17 helgfria var-
: “"'dagar:, I Linfres anbud anges att deras support &r 6ppen kontorstider. Det
N ﬁnns ingen entydig definition av vad som ska anses vara kontorstider men
det!éiriinte mer #n atta timmar da kontorstider baserar sig pa en normal ar-
el b’éféﬁag. 8-17 eller 9-18 &r de vanligaste tiderna som kan anses vara kontors-
tider. 7-17 &r tio timmar och kan séledes inte anses vara kontorstider. Ge- -
nom att Linfre angett att deras support endast dr 6ppen kontorstider har de |
reserverat sig mot ska-krav 1.5. I Kammarréttens i G6teborg dom i mal nr
4660-10 anséags att en generell accept av villkoren i avtalsmallen inte kunde
laka det faktum att egna avtalsvillkor som delvis stred mot de villkor som
fanns i forfragningsunderlaget hade bifogats. Linfre har accepterat ska-krav
1.5 i ska-kravbilagan men har bifogat motstridiga villkor. Linfres anbud
skulle sildes ha forkastats. Macsupport var det anbud som utvirderades pa
andra plats och skulle déirmed ha blivit tilldelat avtalet om Linfres anbud
korrekt hade uteslutits. Macsupport har séledes lidit skada.
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Kommunen bestrider bifall till ansékan och anfor bl.a. féljande. Kommu-
nen upphandlar ramavtal for surfplattor, en leverantdr ska utses. Linfres
anbud uppfyller alla obligatoriska krav i upphandlingen och har rétteligen
antagits som det for kommunen mest fordelaktiga. Macsupports uppfattning
synes grunda sig pa en forestéllning att all personal hos Linfre &r pé arbetet
exakt atta timmar per dag och att all personals arbetstimmar ar forlagda till
exakt samma tidsspann. Med en sddan bemanningssituation gér det inte att
f4 ihop de tio timmar som stipuleras i det aktuella kravet. For att en uppgift i
ett anbud ska betecknas som en reservation méste den enligt kommunens
uppfattning vara formulerad pé sé sitt att det tydligt framgér av anbudet att
leverant6ren inte accepterar ett visst krav. Man kan inte, som Macsupport
gor, lagga till ett antal forutséttningar till en uppgift och dérefter anse att
slutresultatet utgor en reservation mot ett upphandlingskrav. Kommunen
anser alltsa inte att det finns fog for att betrakta uppgiften om att Linfres
support r 6ppen under kontorstid — tagen for sig — som en reservation mot
upphandlingens krav pa att det ska finnas support mellan kl. 07.00 och
17.00 helgfria vardagar. Med den utgdngspunkten anser kommunen att det
saknas anledning att beméta Macsupports tillaggsforutsittningar. Ska det
dnd4 goras kan man utan vidare tinka sig att Linfres personal for att leva
upp till upphandlingens krav arbetar inom olika tidsspann och att en del per-
sonal arbetar mer 4n 4tta timmar vissa dagar. Eftersom support mellan kl.
07.00 och 17.00 helgfria vardagar &r ett speciellt dtagande har det dessutom
systematiskt sett foretride framfor en mera allmént héllen uppgift pa ett an-
nat stiille i anbudet. Sammanfattningsvis anser kommunen att Macsupports

talan saknar grund.

Macsupport anfor hirefter bl.a. féljande. Definitionen av kontorstid ror inte
enskilda medarbetares tider pé kontoret utan 4r ett begrepp. Kontorstider
Sverstiger i vart fall inte atta timmar per dag eller 40 timmar per vecka. Lin-

fre har uppgett ett telefonnummer till deras support i anbudet. Deras support
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anger att det &r 6ppet mellan 9-12 och 13-17. Linfres support ir siledes end-
ast 6ppen under dessa tider vilket strider mot kravet i forfragningsunderla-
get. Uppgiften om kontorstider i Linfres anbud 4r angiven sarskilt medan
accepterandet av villkoren &r generella. En specifik uppgift har foretride
framfor ett mer generellt accepterande av alla villkor. I och med att Linfre i
anbudet uppgav att supporten 4r 6ppen kontorstider och inte 07-17 har Lin-
fre gjort en reservation i sitt anbud. Anbud som &r orena och innehéller en
reservation ska uteslutas dé det strider mot likabehandlingsprincipen att anta

ett sddant anbud.

SKALEN FOR AVGORANDET

Bestdammelser

Upphandlande myndighet ska behandla leverantérer pé ett likvérdigt och
icke-diskriminerande sétt samt genomftra upphandlingar pé ett Sppet sétt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om démsesidigt erkénnande och

proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundléggande prin-
ciperna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestimmelse i denna lag och detta har
medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada, ska réitten
efter ansokan av en leverantér besluta att upphandlingen ska géras om eller

att den fér avslutas forst sedan réttelse har gjorts (16 kap. 4 och 6 §§ LOU).

Utredningen i mdlet
I forfragningsunderlagets bilaga Skakrav anges under punkt 1.5 foljande:
”Den support kommunkoncernen kontaktar for felanmélan skall tala

svenska och finnas tillgénglig helgfria vardagar 7.00-17.00.”

Forvaltningsrdttens bedomning
En forutsittning for att férvaltningsritten ska besluta om atgérder enligt

LOU iér att den upphandlande myndigheten har brutit mot ndgon bestdm-



Sida 5

FORVALTNINGSRATTEN DOM 2185-16 E
I HARNOSAND

melse i lagstiftningen eller ndgon av de gemenskapsrittsliga bestdimmelser-
na som bir upp denna lagstifining samt att den som begér verprévning lidit
eller i vart fall riskerat att lida skada av den upphandlande myndighetens
brott mot LOU. Férvaltningsrittens provning &r begransad till vad Macsup-
port som stkande har anfort till stdd for sin talan (jir RA 2009 ref. 69).

Av rittsfallet RA 2002 ref. 50 foljer vidare att dven forfragningsunderlag
och utvirderingsmodeller som inte dr optimalt utformade fér godtas under
forutsittning att de principer som bér upp LOU och unionsritten inte trids

for nér.

Macsupport har i huvudsak anfort att Linfre l&mnat en otilléten reservation
avseende kravet pa att det ska finnas en support tillgénglig helgfria vardagar
mellan k1. 07.00 och 17.00. Linfre har angett att supporten &r tillgénglig
under kontorstider, vilket Macsupport menar inte kan anses vara mer 4n atta
timmar per dag. Macsupport har hirefter uppgett att Linfres 6ppettider gél-
lande support &r ytterligare begrénsad.

Forvaltningsritten konstaterar inledningsvis att det ifrdgavarande skakravet
far anses utgdra ett sidant krav som ska uppfyllas under kontraktstiden. En-
ligt forvaltningsrittens mening utgdr begreppet “kontorstider” de dagar och
den tid under dessa dagar som ett kontor normalt héller &ppet for sina kun-
der och kan inte anses vara begriinsat av arbetstiden for en enskild anstilld.
Att Linfre uppgett att support kommer att finnas tillgénglig under kontorsti-
der kan séledes inte anses innebéra nagon reservation mot kravet att suppor-
ten ska finnas tillginglig helgfria vardagar k1. 07.00 — 17.00 i enlighet med
det aktuella skakravet. Macsupport har dérfor inte visat att Macsupport ris-
kerat att lida nigon skada pa grund av nagot fel beganget i upphandlingen.
- Vad Macsupport anfort i mélet medfér saledes inte grund for ingripande mot

upphandlingen. Anstkan ska dérfor avslas.
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Forvaltningsriitten erinrar om innehéllet i 16 kap. 10 § LOU, enligt vilken
den upphandlande myndigheten nir forldngd avtalsspérr réder inte far ingé
avtal forrin tio dagar har gétt frén det att forvaltningsrétten har avgjort méa-

let.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU).

(ot [Sg e

Ingela Berggren
rddman

Malet har foredragits av foredragande juristen Gunilla Lavés.



DV 3109/1 CLOU * Producerat av Domstolsverket * 2015-08

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Om Ni vill vetklaga f6rvaltningsrittens beshat
ska Ni skriva till Kammarritten 1 Sundsvall
Skxivelsen ska dock skickas eller Iimnas tiil
forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till férvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig férhandling, eller det
vid en sidan férhandling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock Gverklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden fér éver-
Klagandet f6r offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen {61 Gverklagandet infaller pi
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyirsafton ricker det att skrivelsen
kommer in niists vardag,

Fér att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
karomarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammarritten Bimnar provoingstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som fétvaltningsritten har kommit

all,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas gir
att bed6éma riktigheten av det slut som foér-
valtningsritten har kommit tll,

3. det ir av vikt for ledning av rittstillimpning-
en att 6verklagandet prévas av hogre ritt, el-

ler

4. det annars finns synnerliga skil att préva
6verklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stit fé1-

valtningsrittens beshat fast. Det ir dirfor viktigt

att det klart och tydligt framgir av dverklagandet

till kammarritten varfér man anser att prév-

ningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med tverklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksa anges samt eventuell annan adress

déir klaganden kan nis {61 delgivniog. Om
dessa uppgifter har litnnats tidigare i milet —
och om de fortfarande #r aktuella - behover
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
pesson- eller adressuppgift Fndras, ska ind-
ringen utan drdjsmil anmiilas till kammarrit-
ten.

2. den dom/beslut som &verklagas med upp-
gift om f&rvaltningsrittens namn, mélnum-
mer samt dagen {&r beslutet,

3. de skil som klaganden anger till st5d {61 en
begiran om prévningstillstind,

4. den indfing av forvaltningsrittens
dom/beshit som klaganden vill fi till stind,

5. de bevis som klaganden vill ibetopa och vad

han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.
Adressen till f6rvaltningsritten framgir av do-
men/beslutet.

I vissa mal fir avtal shatas innan tiden f6r Sver-
klagande av rittens dom eller beslut har l6pt ut

_ Detta giller mil om 6verprévning enligt: -

» lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

* lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster, eller

* lagen (2011:1029) om upphandling pa f&r-
svars- och sikerhetsomridet.

I de flesta fall fir avtal slutas niir tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
hiivt ett interimistiskt beslat. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Bitt 6verklagande av rittens
avgbrande fir inte prévas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagama.

Behover Ni fler upplysningar om hur man 6ver-
klagar kan Ni vinda Fr till forvaltningsritten.

www.domstol.se






