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BAKGRUND

AB Helsingborgshem (Helsingborgshem) genomf6r en upphandling av ram-
avtal avfuktning, 17/17. Upphandlingen genomf6rs med &ppet férfarande
enligt LOU. Anbudet frén Polygon Sverige AB (Polygon) forkastats dels dé&
anbudsbrevet innehaller reservationer och dels dé anbudet inte innehaller
nagon beskrivning av hur man kommer att planera sitt arbete for att leva upp

till kravet pé instéllelsetid.

YRKANDE OCH INSTALLNING

Polygon ansoker om Sverprdvning av upphandlingen och yrkar att Helsing-
borgshems beslut ska ogiltigforklaras och att Polygons anbud ska utvérde-
ras. Som grund for sin talan anfor Polygon bl.a. foljande. Helsingborgshem
anser att det saknas en beskrivning av hur Polygon planerar och arbetar for
att leva upp till skall-krav om instillelsetid. Genom de i anbudet bifogade
dokumenten redovisar Polygon for hur foretaget 16ser uppgiften, att finnas
tillgingliga for Helsingborgshem enligt i upphandlingsdokumentet kravsatt
instillelsetid. Polygon redovisar alla uppgifter som mojliggor for Helsing-
borgshem att 4 en kvalitativt siker kontakt, oavsett situation, via centrala
I6sningar, direkt med personal och efter arbetstid. Dokumenten illustrerar
hur Polygon r organiserade och hur man strukturerat kontaktvigarna. Poly-
gon redovisar dven hur man l8ser uppgifter samt vilka rutiner Polygon har
inom ramen for filtsystemet. Det framgar fullddigt och tydligt hur Polygon
organiserat sin verksamhet for att efterleva Helsingborgshems krav pé ser-
vice och forméga. Polygon har svarat med dokument som kan och ska lésas
av b&de kunder och medarbetare. Polygons ambition 4r att vara snabbt pa
plats och st& pa de drabbades sida. Det finns inte grund att diskvalificera
Polygon enbart for att man skickade in dokument i stéllet for att skriva

“egna rader” i webbportalen. Det finns inget formkrav i upphandlingsdoku-
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mentet for hur beskrivningen ska utformas och Helsingborgshem har inte

tydligt angivit format f6r hur de vill ha informationen uppstilld.

Vidare anser Helsingborgshem att Polygons anbud innehiller en reservation
som begrinsar de kommersiella villkoren. Polygon har i anbudsbrevet angi-
vit att ldimnade priser giller samt att skador som uppstér i samband med
katastrof dvs. sddana skador som inte omfattas av upphandlingsdokumentet
kan innebira extraordinéra insatser. Polygon har upplyst om detta och ska

inte ses som ett sidoanbud.

Ingen av de tva punkter som ligger till grund f6r beslutet om diskvalifice-
ring har ndgon koppling till hur Helsingborgshem kan efterleva de principer
som giller vid LOU. Snarare &r det sa att en uteslutning av Polygon i detta

skede forsimrar mojligheten for en sund konkurrens inom pris och kvalitet.

Ovriga anbudsgivare har inte beskrivit sitt dtagande pa ett bittre sétt och det
saknas flera viktiga dokument vilket visar att Helsingborgshem har slarvat

rejdlt vid genomgang av inskickade handlingar.

Helsingborgshem bestrider bifall till ans6kan och anfor i huvudsak fol-
jande. Kravet pa instéllelsetid finns i dokumentet Tjdnstebeskrivningar dir
det framgér att leverant6ren vid akut avfuktning ska paborja arbetet inom
fyra timmar frén den tidpunkt da bestéllning inkommit. [ upphandlingsfore-
skrifterna anges i punkt 3.5.1.2.1 att det stiills hoga krav pa instillelsetid och
leveranssikerhet. Det framgar dven tydligt i texten att anbudsgivaren ska
skicka in en forklaring av hur foretaget 4r organiserat och kommer planera
sitt arbete for att leva upp till kravet. Det stér i frigan under texten att an-
budsgivaren ska skicka in en utforlig beskrivning av hur kravet pa instéllel-
setid ska uppfyllas. Fragan &r markerad som ett krav vilket framgér av ut-

ropstecknet vid sidan av fragan.
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Polygon har inte skrivit in ndgot svar pa fragan utan endast bifogat tre filer.
Den forsta filen Fackmannamdissighet i vara uppdrag 2017 innehéller inte
ndgon information om hur Polygon ska kunna leva upp till kravet pa instil-
lelsetid. Den andra filen 5922 POLY — SE — Brochure Villaklimat Jull7 HR
innehaller inte heller ndgon information om hur Polygon ska kunna leva upp
till kravet pé instéllelsetid. Den tredje filen Rutin kring instdllelsetid inne-
haller endast en bild pa Polygons felanmélningssida. Att det gér att felan-
mila innebér inte att féretaget klarar av att leva upp till instéllelsetiden. I
filen hiinvisas dven till Polygons Kvalitets- och miljoplan varfor Helsing-
borgshem #ven granskat denna vid bedémning av om féretaget uppfyllt kra-
vet. Det finns dock ingen information kring hur Polygon ska leva upp till

instillelsetiden i det dokumentet.

Det finns inte ndgon information i av Polygon inskickade underlag hur de
ska kunna leva upp till kravet pé instillelsetid utan endast mycket &vergri-
pande information om foretaget. Att det gar att f kontakt med foretaget
innebir inte att de levt upp till instéllelsetiden utan de méste pdbdrja arbetet
inom stadgad tid. Polygon har endast beskrivit att det 4r m&jligt att fa tag pa
foretaget och inte hur de ska sdkerstélla att de paborjar arbetet i tid. Aven
om det inte finns ndgot formkrav for hur informationen ska [dmnas in méste
inlimnade dokument och beskrivningar innehalla den efterfrdgade informat-
ionen. Polygons anbud innehdller emellertid inte efterfrigad information.
Diérmed lever Polygons anbud inte upp till kraven. Helsingborgshem har

ddrmed ritteligen forkastat anbudet.

Vidare framgér det av upphandlingsforeskrifterna att reservationer inte ac-
cepteras. Polygons anbud innehdller reservationer. Polygon har uttryckligen
skrivit att det ror sig om begrinsningar av ABFF 15. Den forsta begréns-
ningen ror ersittning av vad Polygon anser vara ”skador av katastrofkarak-
tdr”. Av kontraktsformuldret framgér att samtliga kostnader ska ingé i pri-

serna. Det finns inte ndgon Sppning for separat erséttning. Anbudsgivare
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forvintas offerera priser utifran annonserat underlag. I férevarande fall ror
det avfuktningsarbeten och det ligger i uppdragens natur att omfattningen av
avrop kan komma att paverkas av véadret vilket anbudsgivare forvéntas ta
hojd for i offererade priser. Polygons andra begréansning berdr forsékringar.
Det framgéar av kontraktsformuléret att det stélls krav pa forsékringar som
gar utdver dem som giller enligt ABFF 15. Polygon har i sitt anbudsbrev
stadgat.att de endast har forsdkring i enlighet med ABFF 15. Deras anbud

lever ddrmed inte upp till kraven i upphandlingen.

SKALEN FOR AVGORANDET

Tillimpliga bestimmelser m.m.

Enligt 20 kap. 4 och 6 §§ LOU kan ritten préva om en upphandlande myn-
dighet har brutit mot de grundldggande principerna i 4 kap. 1 § eller ndgon

annan bestdmmelse i lagen och, pa talan av en leverantér som lidit eller kan
komma att lida skada, besluta att en upphandling ska goras om eller att den
far avslutas forst sedan réttelse gjorts. Déarvid géller att rdtten endast provar

de sdrskilt angivna frAgor som s6kanden tar upp.

Enligt 4 kap.1 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leverantérer
pé ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt samt genomftra upphand-

lingar pé ett 6ppet sitt.

I upphandlingsforeskrifterna anges i punkt 3.5.1.2.1 Instdllelsetid att det
framgar av dokumentet Tjinstebeskrivningar att det stills hoga krav pa in-
stillelsetid och leveranssikerhet. Det dr av stor vikt for Helsingborgshem att
kravet uppfylls. For att sikerstélla att anbudsgivaren har f6rmaga att upp-
fylla kravet ska man skicka in en forklaring av pa vilket sitt foretaget &r
organiserat och kommer att planera sitt arbete for att leva upp till kravet.

Beskriv utforligt hur ni sikerstiller att kravet uppfylls.
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[ Tjénstebeskrivningar anges under rubriken /nstdllelsetid att vid akut av-
fuktning ska leverant6ren paborja arbetet utan dréjsmal inom fyra timmar.
Instéllelsetiden borjar rdknas fran den tidpunkt da leveranttren har fatt en

bestéllning av bestéllaren.

Forvaltningsriittens bedomning

Anbudsgivaren ska vid akut avfuktning paborja arbetet inom fyra timmar
fran den tidpunkt dé bestillningen erhallits. For att sékerstélla att anbudsgi-
varen har formaéga att uppfylla kravet ska anbudsgivaren, vilket klart och
tydligt framgér av upphandlingsforeskrifterna, skicka in en forklaring av hur
anbudsgivaren dr organiserad och kommer att planera sitt arbete for att leva
upp till kravet. Vidare framgéar det klart och tydligt att anbudsgivaren utfor-
ligt ska beskriva hur man sékerstiller att kravet uppfylls. Polygon har till sitt
anbud inte bifogat ndgon forklaring utan har i stéllet bifogat tre filer; Fack-
mannamaéssighet i vara uppdrag 2017, 5922 POLY - SE — Brochure Villa-
klimat jul17 HR och Rutin kring instéllelsetid. I bilagorna anges information
avseende service och formaga att genomfora uppdraget men det anges emel-
lertid ingen information avseende instéllelsetid. Polygon har saledes inte
redogjort for hur man sikerstéller att kravet uppfylls. Helsingborgshem har
dérmed haft skil att férkasta Polygons anbud redan pa den angivna grunden.
Polygon har inte heller formatt visa att ndgon av de ¢vriga anbudsgivarna

inte uppfyller férevarande krav.

Vidare konstaterar férvaltningsritten att for upphandlingen géller bl.a. All-
ménna bestdmmelser for entreprenader och verksamhetsanknutna tjdnster,
ABFF 15. Polygon har, trots detta, i sin anbudsbekriftelse angivit att ABFF
15 géller 6r uppdraget med begréinsningar avseende erséttning och betal-
ningsvillkor. Enligt forvaltningsrittens mening har Polygon ddrmed gjort en
otillaten reservation. Aven pa denna grund har Helsingsborgshem haft skl

att forkasta Polygons anbud.
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Mot bakgrund av det anforda finner forvaltningsritten att Polygon inte for-
métt visa att Helsingborgshem har brutit mot bestimmelserna i LOU. Det
finns didrmed inte skl for ingripande enligt 20 kap. 4 och 6 §§ LOU. Poly-

gons anstkan hirom ska dérfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1B LOU)

Bertil Idarsson

Maria Persson har foredragit mélet.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
avgorande ska skriva till Kammarritten 1
Goteborg. Skrivelsen ska dock skickas eller
limnas till forvaltningsritten. Adressen till
forvaltningsritten framgir av avgorandet.

Overklagandet ska ha kommit in till frvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av avgbrandet. Om avgor-
andet har meddelats vid en muntlig férhand-
ling, eller det vid en sadan férhandling har
angetts nir det kommer att meddelas, ska
dock 6verklagandet ha kommit in nom tre
veckor fran den dag som avgorandet med-
delades. For offentlig part raknas tiden for
6verklagande alltid frin den dag avgorandet
meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16rdag, séndag eller helgdag, midsommat-
afton, julafton eller nyarsafton ricker det att
skrivelsen kommer in nista vardag.

Provningstillstand i kammarratten

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att prévningstillstand
meddelas. Kammarratten limnar provaings-
tillstind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit till,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas

gar att bedoma riktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit tll,

3. det dr av vikt for ledning av
rattstillimpningen att 6vetklagandet provas
av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skl att préva
overklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas star
forvaltningsrittens avgérande fast. Det dr
darfor viktigt att det klart och tydligt framgar
av overklagandet till kammarritten varfér man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Overklagandets innehall

Skrivelsen med 6verklagande ska innehalla

1. Klagandens person- eller organisations-
nummer, postadress, e-postadress och
telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adress och telefonnummer
till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
annan adress dir klaganden kan nds for

delgivning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadress, e-post-adress,
telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
adressuppgifter har limnats tidigare i
malet och fortfarande ar aktuella behover
de inte uppges igen. Om ndgon uppgift
andras, ska andringen utan dréjsmal
anmalas till kammarratten.

2. uppgift om det avgérande som Gver-
klagas — forvaltningsrittens namn, mal-
nummer samt dagen for avgorandet,

3. de skal som klaganden anger till stod for
en begiran om provningstillstind,
4. den andring av forvaltningsrattens

avgorande som klaganden vill fa till stind,

5. de bevis som klaganden vill aberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sirskilt

bevis.

Forts. nista sida

www.domstol.se



Auvisning fér fverklagande DV 3109/18 LLOU * Producerat av Domstolsverket « 2017-06

Avtal fore laga kraft i vissa mal

I vissa mal fir avtal slutas innan tiden f6r
overklagande av rittens avgérande har 16pt ut.
Detta giller méil om &verprovaing enligt

e lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,

¢ lagen (2007:1092) om upphandling inom
omradena vatten, energl, transporter och
posttjanstet,

¢ lagen (2011:1029) om upphandling pa

fétsvars- och sikerhetsomridet,

e lagen (2016:1147) om upphandling av

koncessionet,

® lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

¢ lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna

I de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gitt fran det att ritten avgjort malet eller upp-
havt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir
avtal slutas omedelbart. Ett 6verklagande av
rattens avgorande fir inte provas sedan avtal
har slutits. Fullstindig information finns i

16 kapitlet 1 de ovan fyra forstnimnda lagarna
och 120 kapitlet 1 de tvd sistnimnda lagarna.

Ytterligare information

Behéver ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan ni vinda er till férvaltnings-
ratten.

www.domstol.se






