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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Region Kronoberg (Regionen) har genomfort en upphandling av ramavtal
for bemanningstjanst av sjukskoterskor (bemanningstjénst — sjukskoterskor
17RK563). Upphandlingen har genomfrts som ett forenklat forfarande i
enlighet med LOU, dér samtliga anbud som uppfyllde de obligatoriska krav-
en i upphandlingsdokumentet avsags att antas som leverantérer. Regionen
fattade ett tilldelningsbeslut den 22 januari 2018 dér 16 av 46 leverantorer
tilldelades kontrakt. Efter att ha genomf&rt en ny anbudsutvérdering fattade
Regionen ett nytt tilldelningsbeslut den 14 februari 2018, genom vilket ytt-
erligare tva leverantorer tilldelades kontrakt. Av upphandlingsprotokoll fran
samma dag framgér att Pelmatic Sweden AB:s (Pelmatic) anbud ej beddmts
vara kvalificerat d& anbudet inte uppfyller krav under punkt 1.6.3 ”[a]nbuds-
givarens tekniska och yrkesmdssiga kapacitet” i upphandlingsdokumentet

dé inget angetts om personals utbildnings- och yrkeskvalifikationer.

Pelmatic anstker om dverprévning av upphandlingen och yrkar i forsta
hand att upphandlingen fér avslutas forst sedan réttelse gjorts. Réttelse ska
ske pa sa sitt att en ny utvirdering av kvalificeringskraven ”[alnbudsgiv-
arens tekniska och yrkesmdssiga kapacitet” genomfors varvid Pelmatic ska
anses uppfylla kraven och tilldelas kontrakt. I andra hand yrkas att upphand-

lingen ska g&ras om.

Regionen anser att ans6kan om 6verprévning ska avslas.

VAD PARTERNA ANFOR

Pelmatic

Regionens utvérdering av kvalificeringskraven i anbudet innehaller sddana

brister att Regionen brutit mot de grundldggande principerna inom LOU. En
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korrekt utvirdering av kvalificeringskraven skulle ha medfort att bolaget
skulle ha tilldelats kontrakt. Bolaget har till f61jd av bristerna i utvardering-
en lidit skada i upphandlingsrittslig mening.

Bolaget har inte kvalificerat sig pa grund av att Regionen anser att foretaget
inte har uppfyllt punkt 1.6.3 i upphandlingsdokumentet d& det, enligt proto-

kollet, inte angett ndgot om personals utbildnings- och yrkeskvalifikationer.

Bolaget har som svar pa forfragan under punkt 1.6.3 i upphandlingsdoku-
mentet ingivit ”’[blilaga 3 tekniska och yrkesmdssiga kapacitet”. Av bilagan
framgar bl.a. foljande. Bolaget har bedrivit bemanningsverksamhet inom
sjukvérden sedan &r 2002 och erbjuder sjukvardspersonal till kommun, land-
sting samt privata vardgivare. Bolaget bemannar hos kunder med sin val-
utbildade och erfarna sjukvardspersonal i hela Sverige och kan tack vare
lang erfarenhet, ett stort kontaktnit och kvalitetssdkrade arbetssétt skapa
trygga, flexibla och kostnadseffektiva personalldsningar. Det arbetar 24
personer pa huvudkontoret i Karlskrona varav tio personer jobbar med
vikarietillséttning av sjuksk&terskor. Bolaget &r ett auktoriserat bemannings-
och konsultforetag inom Almega och bolaget har kollektivavtal med flertalet
fackforbund. I konsultbanken finns ca 6 800 sjukskéterskor med olika
kompetenser sasom leg. sjukskoterskor, distriktsskéterskor, specialistsjuk-
skoterskor, barnmorskor m.m. Bolaget har kvalitetssdkrade processer fran

rekrytering till uppfoljning.

Regionen har endast efterfragat en kortfattad beskrivning av anbudsgivarna.
I det fall Regionen 6nskat erhélla CV, detaljerad utbildningsbakgrund eller
specifikation per anstilld skulle detta ha framgéatt av upphandlingsdoku-
mentet. Genom ovan ndmnda bilaga har bolaget gett Regionen en sddan
kortfattad beskrivning av organisationen, personella resurser samt personals
utbildnings- och yrkeskvalifikationer som kan anses efterfragad i anbudsfor-

fragan. Bolaget har genom att beskriva den erfarenhet som finns i bolaget
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vad giller rekrytering samt bolagets konsultbank av sjukskéterskor till-
forsidkrat Regionen att bolaget uppfyller de krav som stills pa teknisk och

yrkesmaissig kapacitet.

Vidare har bolaget angivit flertalet referenser, déribland en referens till
Landstinget Kronoberg. Bolaget har under flertalet &r arbetat med att hyra ut
personal till Landstinget Kronoberg. Regionen é&r séledes vil medveten om
den kompetens som bolaget, dess anstillda samt konsulter har inom sitt

verksamhetsomrade.

Bolaget har till anbudet ocksé ingivit ”[blilaga 5 rekryteringsprocess for
rekrytering av sjukskoterska samt tillscittning av sjukskoterska till uppdrag”.
I bilagan beskrivs pa ett mycket detaljerat vis den process som féregér
rekrytering och uthyrning av vardpersonal. Genom beskrivningen framgér
hur bolagets konsultchefer tillforsakrar att rekrytering av ny vardpersonal
sker pa ett professionellt och korrekt sitt sa att den rekryterade vérd-
personalens kompetens kan styrkas. I samma dokument framgér att personal
som genomfor intervjun med konsulten har stor erfarenhet av rekrytering

och dr vil insatta i kundernas krav.

Regionen har endast angivit bristande uppfyllelse av kraven i punkt 1.6.3
som grund for att bolaget inte kvalificerat sig for tilldelning av kontrakt.
Med hénsyn till bolagets dokumenterade erfarenhet och kompetens av dy-
lika uppdrag framstar det som att Regionens utvirdering av kvalificerings-
kravens uppfyllelse, utifran ingiven redogérelse samt inkomna referenser,
har genomforts pé ett felaktigt och bristfilligt sitt, vilket missgynnat
bolaget. Syftet med kraven i punkten 1.6.3 &r att Regionen ska kunna goéra
en adekvat beddmning av anbudsgivarens férmaga att utifran teknisk och
yrkesmissig kapacitet kunna fullfélja kontraktet. Bolaget har utforligt
beskrivit sin tekniska och yrkesméssiga kapacitet och den process som

bolagets personal foljer i bemanningsprocessen. Det framstér dérfor vidare
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som oproportionerligt att bolaget inte ska anses ha kvalificerat sig genom
anbudet endast baserat pa den omstédndigheten att de inte angivit en &nnu
mer utforlig beskrivning av dess personals kompetens. Inte minst dé
Regionen dels har efterfragat en kortfattad beskrivning, dels da bolagets
personals kompetens klart framgér av anbudet i dess helhet samt da bolaget
har utfort denna typ av uppdrag tidigare for Regionen. Hérvid kan dven
konstateras att det inte stills upp ndgot krav pé att anbudsgivaren ska inge
CV eller intyg till styrkande av personalens yrkes- och utbildningskvalifik-

ationer.

Regionens utvirdering innehaller alltsa sddana brister att Regionen brutit
mot de grundldggande principerna inom LOU. En korrekt utvirdering skulle
ha medfort att bolaget skulle ha tilldelats kontrakt. Bolaget har till foljd av
bristerna lidit skada. Bolaget har &dven lidit en upphandlingsrittslig skada
genom att upphandlingsdokumentet inte uppfyller de hoga krav pa tydlighet
och forutsebarhet som framgér av aktuell lagstiftning och praxis. D4 brister-
na hinfor sig till det konkurrensuppstkande skedet ska upphandlingen géras

om.

Av tilldelningsbeslutet framgar att 30 av 46 anbud har diskvalificerats, en
exceptionellt hog andel. De anbudsgivare som tilldelats kontrakt har tidigare
levererat till Regionen utanfor géllande ramavtal. Det framstéar darfor som
att Regionen har gjort en godtycklig utvirdering och gynnat vissa leveran-
torer. Att manga av anbudsgivarna har diskvalificerats tyder pa att anbuds-
underlaget varit s& otydligt att leverantdrerna inte har haft méjlighet att
utforma sina anbud p4 ett korrekt sétt. Regionens forfarande med att fatta ett
nytt tilldelningsbeslut, varigenom ytterligare tva leverantérer erhallit
kontrakt, visar att Regionen har frangatt principen om likabehandling vid
utvirdering av anbuden. Tva leverantrer har gynnats framfor 6vriga. Detta

agerande strider mot LOU:s principer.
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Under punkt 1.9.2 i anbudsinbjudan anges att samtliga anbudsgivare som
uppfyller de obligatoriska kraven kommer att antas. Géllande de tva anbuds-
givare som tilldelades kontrakt genom det andra tilldelningsbeslutet har
anbudsutvidrderingen rittats. En felaktig anbudsutvirdering hade gjorts och
de anbudsgivare som uppfyllde ska-kraven skulle rétteligen bli tilldelade
kontrakt. Ingen anbudsgivare har kompletterat anbudet i efterhand. Forfar-
andet har inte medfort att tva leverantdrer felaktigt har gynnats framfor

andra och agerandet stér inte i strid med de gemenskapsréttsliga principerna.

Pelmatic uppfyller inte angivna ska-krav under punkt 1.6.3 i upphandlings-
dokumentet. I fragor och svar (fraga 25) fortydligas att den aktuella punkten
avser foretagets interna kontorspersonal. [ Pelmatics svar anges i bilaga 3 att
det pd huvudkontoret i Karlskrona arbetar 24 personer varvid tio personer
jobbar med vikarietillsdttning av sjukskéterskor. Emellertid saknas informa-
tion om personalens utbildnings- och yrkeskvalifikationer, varfor ska-kravet

inte har uppfyllts. Anbudet ska da rétteligen forkastas.

Vad Pelmatic i §vrigt har beskrivit saknar relevans avseende uppfyllandet av
ska-kravet; att anbudsgivaren ska ange personals utbildnings- och yrkes-
kvalifikationer. Det saknar dven relevans att Regionen under ménga &r har
samarbetat med Pelmatic och dérfor kénner till foretagets kompetens. Vid
bedémning om ska-kraven uppfylls eller inte ska upphandlande myndighet
prova anbudet utifrdn vad som anges i anbudet och kan dérfor inte beakta
annan information. Det skulle strida mot de gemenskapsrittsliga princip-
erna. Vad som anges 1 bilaga 5 till anbudet saknar ocksa relevans vid
bedémningen av om kraven i punkt 1.6.3 dr uppfyllda eftersom det inte
heller i denna bilaga nimns nagot om konsulternas utbildnings- och yrkes-

kvalifikationer.

440-18
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Vid utvérderingen har likabehandlingsprincipen beaktats och samtliga
anbudsgivares anbud har prévats mot angivna ska-krav. Uppfylls inte ett
ska-krav har anbudet rétteligen forkastats. Pelmatics pastdenden om en
godtycklig utvirdering dér vissa leverantorer gynnats saknar grund. Flera
anbudsgivare har varit f6rsumliga i sina anbudssvar varfor ska-kraven inte
har uppfyllts, eftersom beskrivningar saknas géllande efterfrégad informa-
tion. Det har i frigor och svar fortydligats vad som avses med personal och
det dr anbudsgivarens ansvar att ta del av de frdgor och svar som publiceras
under annonseringstiden. Upphandlingsdokumentet &r tydligt formulerat och
varken upphandlingsdokumentets utformning eller anbudsutvérderingen

strider mot principerna i LOU.

SKALEN FOR AVGORANDET

Av 4 kap. 1 § LOU framgér att upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sitt samt genomfora
upphandlingar pa ett 6ppet sétt. Upphandlingar ska vidare genomforas i

enlighet med principerna om 8msesidigt erkéinnande och proportionalitet.

Enligt 15 kap. 11 § 7 p LOU far en myndighet begéra utredning av en leve-
rantdrs tekniska kapacitet i form av information om tjédnsteleverantdrens
utbildnings- och yrkeskvalifikationer eller motsvarande uppgifter om
ledande personer i foretaget, forutsatt att kvalifikationerna inte ska utvérd-

eras som tilldelningskriterium.

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot ndgon av de grundligg-
ande principerna i 4 kap. 1 § LOU eller nagon annan bestimmelse i lagen
och detta har medf6rt att leverantSren har lidit eller kan komma att lida
skada, ska rétten enligt 20 kap. 6 § LOU besluta att upphandlingen ska goras

om eller att den far avslutas forst sedan réttelse har gjorts.
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Det éligger den part som gor géllande att en upphandlande myndighet brutit
mot bestimmelserna i LOU att visa vilka omstidndigheter som ligger till
grund for talan. Domstolens prévning &r begrénsad till de grunder som

parten har &beropat. (Jfr RA 2009 ref. 69.)

Regionen har under punkt 1.6.3 i upphandlingsdokumentet stillt bl.a.
féljande krav:

Anbudsgivaren ska ha kapacitet, resurser och kompetens for att ombesétrja
uthyrning av sjukskoterskor i enlighet med de forutsdttningar, krav och

villkor som framgar av detta forfrigningsunderlag.

Som bevis for detta ska Anbudsgivaren ldmna en kortfattad beskrivning av
foretaget med uppgift om;
o Foretagshistorik och dgarférhallanden
o  Afférsidé och verksamhetsbeskrivning
¢ Organisation och personella resurser samt personals utbildnings- och
yrkeskvalifikationer

e Erfarenhet av sjukskoterskeférmedling

Pelmatic har i mélet gjort géllande dels att bolaget uppfyller aktuellt krav
och att Regionens utvirdering av kvalificeringskraven brister pa sddant sétt
att de grundldggande principerna inom LOU &sidosatts, dels att upphand-
lingsdokumentet brister i tydlighet och forutsebarhet.

Forvaltningsritten har tagit del av den dokumentation som bifogats anbudet
av Pelmatic. Bolaget kan inte anses ha uppfyllt ska-kravet i punkt 1.6.3, s&
som det formulerats i upphandlingsdokumentet och som fortydligats genom
fragor och svar, dé bolaget inte redogjort f6r personalens utbildnings- eller

yrkeskvalifikationer i den dokumentation man bifogat anbudet.

[ fraga om upphandlingsdokumentet &r sa pass otydligt att det inte lever upp

till principen om transparens noteras f6ljande. Det framgar av LOU att en

440-18
793-18
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upphandlande myndighet far begéra information om leverantSrens utbild-
ning- eller yrkeskvalifikationer for att utreda en leverantdrs tekniska och
yrkesméssiga kapacitet. Mot bakgrund av att formuleringen av kravet under
punkt 1.6.3 i upphandlingsdokumentet aterfinns i lagstiftningen finner
forvaltningsritten att det inte kan anses strida mot principen om transparens

att efterfraga informationen enligt aktuell skrivning.

Sammanfattningsvis har Pelmatic inte visat att Regionen felaktigt har for-
kastat bolagets anbud. Inte heller har framkommit att Regionen i 6vrigt har
agerat i strid med de grundldggande principerna i 4 kap. 1 § LOU eller
négon annan bestdimmelse i LOU. Skl for ingripande enligt LOU saknas

ddrmed och anskan om &verprvning ska dérfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV3109/1D-LOU)

Jenny Ulfsdotter

Forvaltningsrittsfiskal

Foredragande: Sofie Béckstrom
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens
avgorande ska skriva till Kammarritten 1
Jonkoping. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till f6rvaltningsritten.
Adressen till forvaltningsratten framgar av
avgbrandet.

Overklagandet ska ha kommit in till fotvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag da
klaganden fick del av avgbrandet. Om avgor-
andet har meddelats vid en muntlig f6rhand-
ling, eller det vid en sidan forhandling har
angetts nir det kommer att meddelas, ska
dock 6verklagandet ha kommit in inom tre
veckort frin den dag som avgdrandet med-
delades. For offentlig part riknas tiden for

over-klagande alltid frin den dag avgérandet
meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
lérdag, sondag eller helgdag, midsommar-
afton, julafton eller nydrsafton ricker det att
sktivelsen kommer in nésta vardag.

Provningstillstand i kammarratten

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten lamnar provnings-
tillstind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten
av det slut som forvaltningsritten har
kommit tll,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas

gir att bedoma riktigheten av det slut som
forvaltningsritten har kommit till,

3. det ar av vikt for ledning av
rattstillimpningen att 6verklagandet prévas
av hogre ritt, eller

4. det annars finns synnerliga skil att prova

6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas star
forvaltningsrittens avgorande fast. Det dr
darfor viktigt att det klart och tydligt framgar
av 6verklagandet till kammarritten varfér man
anset att provningstillstind bor meddelas.

Overklagandets innehall

Skrivelsen med 6verklagande ska innehalla

1.

Klagandens person- eller organisations-
nummer, postadress, e-postadress och
telefonnummer till bostaden och mobil-
telefon. Aven adress och telefonnummer
till arbetsplatsen ska anges, samt eventuell
annan adress dir klaganden kan nas for

delgivning.

Om klaganden anlitar ombud, ska om-
budets namn, postadress, e-post-adress,
telefonnummer till arbetsplatsen och
mobiltelefonnummer anges.

Om samtliga ovan nimnda person- eller
adressuppgifter har limnats tidigare 1
mailet och fortfarande ar aktuella behdver
de inte uppges igen. Om nagon uppgift
andras, ska dndringen utan dréjsmal
anmalas till kammarratten.

uppgift om det avgorande som Gver-
klagas — forvaltningsrittens namn, mal-
nummer samt dagen for avgdrandet,

de skl som klaganden anger till stod for
en begiran om provningstillstind,

den dndring av forvaltningsrittens
avgorande som klaganden vill fa till stand,

www.domstol.se
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5. de bevis som klaganden vill dberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sarskilt

bevis.

Forts. néista sida

Avtal fore laga kraft i vissa mal

I vissa mal far avtal slutas innan tiden for
overklagande av rittens avgorande har l6pt ut.
Detta giller mil om Gverprévning enligt

* lagen (2007:1091) om offentlig upphand-
ling,

* lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjanster,

* lagen (2011:1029) om upphandling p4

forsvars- och sikerhetsomradet,

* lagen (2016:1147) om upphandling av

koncessioner,

* lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling, eller

* lagen (2016:1146) om upphandling inom
forsorjningssektorerna

I de flesta fall far avtal slutas nir tio dagar har
gitt frin det att ritten avgjort milet eller upp-
hivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall far
avtal slutas omedelbart. Ftt overklagande av
rattens avgorande fir inte provas sedan avtal
har slutits. Fullstindig information finns i

16 kapitlet i de ovan fyra férstnimnda lagarna
och 1 20 kapitlet i de tv4 sistnimnda lagarna.

Ytterligare information

Behéver ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan ni vinda er till forvaltnings-
ratten.

www.domstol.se






