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BAKGRUND, YRKANDEN M.M.

Arbetsformedlingen har genomfort en riksomfattande upphandling avseen-

. de flexibla anpassningsmoduler, dnr Af-2011/ 127568. Upphandlingen har
genomforts genom ett forenklat forfarande enligt 15 kap. LOU, dér de an-
bud som beddms vara de ekonomiskt mest fordelaktiga ska antas. Enligt en
underrittelse den 31 augusti 2011 avser Arbetsférmedlingen att sluta avtal
med andra leverantérer &n Anpassa Skandinavisk Rehabilitering AB (An-
passa) s&vitt avser leveransorterna Helsingborg, Lund, Malmé och Trelle-
borg. Arbetsformedlingen har upplyst forvaltningsrétten att beslut att inle-
da upphandlingen fattades efter den 15 juli 2010.

Anpassa ansdker om §verprovning av den aktuella upphandlingen sévitt
avser leveransorterna Helsingborg, Lund, Malmé och Trelleborg och yrkar
att upphandlingen i dessa delar ska gbras om. Anpassa anfor 1 huvudsak
foljande.

Arbetsformedlingens utvirdering av anbudsgivarnas presentation av hur
uppgivna utvérderingskriterium &r ténkta att uppnas har foranlett att nio av
sexton anbud har erhallit hogsta betyget avseende alla tre utvérderingskri-
terier. Anpassa, som ir befintlig leverant6r av nu upphandlade tjanster, har
lamnat ett av de nio anbud som erhallit hégsta poéng i samtliga utvérde-
ringskriterier. Eftersom det p& 36 av 58 leveransorter funnits flera anbud
med hogsta poing har Arbetsformedlingen tillimpat lottningsforfarande i
syfte att utse vinnande anbud pa respektive leveransort. Anpassa, som er-
hallit hogsta utvirderingspodng och darfor beaktats i lottdragningen, har
inte erhallit ndgot uppdrag d& man inte vunnit lottdragningen avseende
négon av de leveransorter man lamnat anbud pé. Det ska sarskilt noteras att
anbudsgivarna Cavella AB, Pomona Balance AB, Pomona Ledarskap AB
och Pomona Assistans AB, som tillsammans tilldelats uppdrag for nitton
leveransorter, tillhor samma koncern. Dessa fyra anbudsgivare har 1dmnat i

princip identiska anbud. Av dessa leverantérers anbud framgér att Pomo-
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nagruppen bestar av fyra foretag; Pomona Balance AB med dotterbolaget
Cavella AB samt systerforetagen Pomona Ledarskap AB och Pomona As-
sistans AB. Noterbart 4r att samtliga anbudsgivare har anvént sig av Cavel-
la AB:s referensuppdrag i sin beskrivning av bedriven verksamhet samt att
samarbetsavtal mellan Cavella AB och vart och ett av 6vriga bolag har
getts in i upphandlingen. Enligt dessa samarbetsavtal stéller Cavella AB

sina resurser till forfogande till respektive bolag i Pomonagruppen, for det

fall nagot av dessa bolag skulle vinna upphandlingen.

Upphandlingen har genomforts i strid med den grundldggande principen
om att all offentlig upphandling ska ske i konkurrens. Vidare kan den av
Arbetsformedlingen tillimpade utvérderingsmodellen inte anvéndas i syfte
att utse det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet. I praktiken har Arbets-
formedlingen anordnat ett lotteri. De utvérderingskriterier som anvénts 1
upphandlingen har varit alltfér oprecisa. Endast den omstindigheten att nio
av sexton anbud erhallit hégsta podng i de tre utvdrderingskriterierna visar
att modellen inte kan tillimpas. Sistndmnda i synnerhet d pris — som nor-
malt sett & en avgorande faktor i bedomning av ekonomiskt mest fordelak-
tigt — inte har beaktats. Det &r inte otilldtet att upphandla med till&mpning
av pa forhand bestimda priser. Modellen forutsitter dock en mycket precis
utvirderingsmodell i syfte att utrdna vilket anbud som fyller ut” det givna
priset med det bésta innehéllet. Den av Arbetsformedlingen tillampade
utvirderingsmodellen kan inte anvéndas i detta syfte. Det har redan pa for-
hand statt klart for sdvil Arbetsformedlingen som anbudsgivarna att ett
flertal av anbudsgivarna skulle komma att erhélla hogsta betyg i samtliga
utvirderingskriterier. Bara forekomsten av omstdndigheten, att strategiska
anbud kan liggas av olika juridiska personer med den egentliga avsikten
att endast en av dessa ska utfora de upphandlade tjédnsterna i syfte att f& en
bittre position i en kommande lottdragning, &r tillracklig for att konstatera
att upphandlingens genomfrande stdr i strid med principerna som ligger

till grund f5r LOU. Det har i upphandlingen inte férekommit ndgon reell
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konkurrens. Anbudsgivarna har inte fatt konkurrera med kvaliteten i sina
respektive tjznster. Det har séledes fran borjan varit friga om ett rent lotte-
ri. Det torde under alla omstéindigheter vara i strid med likabehandlings-
principen att tilldta en utférare av aktuella tjanster (Cavella AB) att genom
samarbeten med andra juridiska personer erhalla en visentligt battre m&j-
lighet for tilldelning &n &vriga anbudsgivare. Det &r inte forenligt med
principen om att upphandling ska ske i konkurrens for att uppna basta méj-
liga utnyttjande av allménna medel att tilldela uppdrag pé det sétt Arbets-
formedlingen gjort. Forfarandet &r i sig otillatet och i synnerhet med beak-
tande av att anbudsgivare genom att &beropa samarbeten kan inge flertalet
anbud i olika namn men med samma utforare i syfte att f& en béttre posi-

tion i lotteriet.

Anpassa har lidit skada eller kan i vart fall komma att lida skada dé tilldel-
ning av uppdragen skett slumpméssigt och Anpassa inte har tilldelats nagot

uppdrag.

Arbetsformedlingen bestrider bifall till ansdkan och anftr bl.a. foljande.
Om anbudsgivaren &beropar kapacitet hos underleverantér ska anbudsgiva-
ren i anbudet visa att denne verkligen férfogar 6ver underleveranttrens
kapacitet under avtalstiden, till exempel genom att till anbudet bifoga sam-
arbetsavtal eller liknande. Pomona Balance AB, Pomona Ledarskap AB
och Pomona Assistans AB har genom sina bekriftelser i sina respektive
anbud uppfyllt kraven pa personell kompetens. Genom att till sina anbud
gberopa kapacitet hos underleverantor i enlighet med 3.10. forfrégningsun-
derlaget har dessa bolag visat att de med hjalp av underleverantér har ka-
pacitet att leverera tjéinsten avseende kravet p& personella resurser och per-

sonell kompetens.

Pomona Balance AB, Pomona Ledarskap AB och Pomona Assisteans AB &r

skilda bolag och ska som Arbetsformedlingen gjort i upphandlingshénseen-
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de behandlas som skilda anbudsgivare/leverantdrer. Den kapacitet m.m. som
varje anbudsgivare erbjuder i sitt anbud ska ocksa vid tjénstens utfrande
kunna tillhandahallas. Arbetsformedlingen kan vid en upphandling inte ute-

sluta ndgon anbudsgivare pa grund av néra koppling till ett annat anbudsgi-

vande bolag eller att de anger huvudsakligen samma kapacitet.

Arbetsformedlingens utvirderingsmodell frangar inte likabehandlingsprin-
cipen. Av forfragningsunderlaget avsnitt 5.2. framgar att om tva anbud
erhaller samma po#ng och anbuden inte gér att skilja &t kommer Arbets-
formedlingen att tillimpa lottning. Lottning av anbud har av Regeringsrit-
ten ansetts vara férenlig med LOU om anbud inte gér att sérskilja pa ndgot
annat vis. Arbetsformedlingen har inte genom det valda upphandlingsforfa-
randet agerat i strid eller mot nagon bestémmelse 1 LOU eller de gemen-

skapsrittsliga principerna.

DOMSKAL

Tilldmpliga bestdmmelser

11 kap. 9 § LOU anges f6ljande. Upphandlande myndigheter ska behandla
leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pé ett oppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om Omsesidigt erkénnande och proportionalitet iakttas.

116 kap. 5 § LOU anges f6ljande. Om den upphandlande myndigheten har
brutit mot de grundlidggande principerna i 1 kap. 9 § eller nigon annan
bestdmmelse i denna lag och detta har medfort att leverant6ren har lidit
eller kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska
gtras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse har gjorts.

Utredningen i malet

I det i mélet aktuella forfragningsunderlaget anges under punkt 1.1. att for-
frigningsunderlaget avser 58 separata upphandlingar, att Arbetsférmed-

lingen har for avsikt att teckna avtal med en leverantér per leveransort och
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att det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet for varje leveransort kommer

att antas.

I forfragningsunderlaget anges under punkten 2.1. Tjansténs innehall A)
Forberedande insatser f6ljande.

Innehallet styrs av deltagarens individuella mal. De férberedande insatserna 4r korta och
vil avgrinsade. Insatserna paborjas innan en deltagare paborjar en planerad utbildning
eller anstillning. Normal genomfbrandetid for en insats 4r 1-8 deltagarveckor. Insatsen
genomfors enskilt med utgéngspunkt i deltagarens behov och avropas i form av deltagar-
veckor. Eftersom deltagaren har mélet utbildning eller anstillning utformas tiden for for-
beredande insatser och genomfbrandet pa ett sddant sitt att denne med kortast mojliga
insats kan pabérja planerad utbildning/anstallning sd fort som méjligt. Arbetsformedling-
en vill att de forberedande insatserna utférs i néra samarbete med tilltankt utbildnings-
farbetsplats. Den forberedande insatsen bestar av foljande moment.

Analys av utbildning och utbildnings-/arbetsplats:

- utbildningens mal

- krav p4 forkunskaper

- utbildningsmateriel

- ergonomisk-, pedagogisk och teknisk miljo

- utrustning och verktyg

- utformning av lokaler

- anpassning av liromedel eller arbetsmateriel

- underlag till Arbetsformedlingen for anvisning och/eller anskaffning av hjélpmedel
Bedomning av individens forutsittningar avseende:

- deltagarens forkunskaper

- analys av inldrningsstil, individuell studiestrategi och teknik

- erfarenhet av kompenserande hjalpmedel

- grundldggande datorkunskap

- behov av tekniskt stod

- utprovning och trining med kompenserande hjalpmedel

I forfragningsunderlaget anges under punkten 2.1. Tjédnstens innehéll B)
Enskild individuell f6ljande.

Avropas under pagaende arbetsmarknadsutbildning alternativt i samband med anstéllning.
Avrop gors i form av konsulttimmar. Det ar mycket viktigt att det pedagogiska stodet
utformas pa ett sddant sitt att deltagaren parallellt kan tillgodogora sig strategier och tek-
niker for att sjilv kunna kompensera sin funktionsnedsittning. Stodet utformas pé ett
sadant s#tt att behovet av stédtimmar under insatsen successivt minskar enligt uppgjord
individuell handlingsplan.

Stod under pagiende arbetsmarknadsutbildning alternativt infor anstéllning:

- installation och driftséttning av hjélpmedel

- pedagogiskt stod till deltagaren

- ergonomisk anpassning

- support till ldrare/arbetsledare och omgivning

- teknisk anpassning avseende lirande- eller arbetsmiljo

- teknisk support
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I forfragningsunderlaget anges under punkten 5.1 Utvérderingskriterier
foljande.

De utvirderingskriterier som tilldmpas i denna upphandling &r:

1. Hur vil anbudsgivaren genomfr A) Forberedande insatser pa ett individanpassat
och flexibelt sitt (vikt 40 procent)

2. Hur vil anbudsgivaren genomfor B) Enskild individuell insats, det vill sdga an-
passar insatserna for deltagaren pé plats pa den pagéende utbildningen/ anstéll-
ningen (vikt 30 procent)

3. Hur anbudsgivaren arbetar med metoder for att den enskilda deltagaren kan till-
godogora sig strategier och tekniker for att sjalv kunna kompensera sin funk-
tionsnedséttning s att behovet av stéd successivt kan minska (vikt 30 procent)

I forfragningsunderlaget anges under punkten 5.2. Berékningsgrunder i
huvudsak foljande.

De angivna leveransorterna kommer att utvérderas var for sig.

Arbetsférmedlingen kommer att anta de anbud som uppfyller samtliga krav och far hogst
sammanlagd podng vid provningen utifrin utvarderingskriterierna. Podng erhalls genom
multiplicering av betyget med den for kriteriet aktuella vikiningen. Av detta foljer att ett
anbud kan f& maximalt 100 po#ng. Vid lika po4ng vinner det anbud som har hogst poéng
pé det kriterium som &r hogst viktat. Om anbud dven dér har lika poang kommer lottning
att ske.

Utvardering av kriterierna 1, 2 och 3 i omedelbart féregéende avsnitt sker med en fyrgra-
dig linjarskala enligt foljande:

Betyg 3 ger 100 procent av vikiningens virde i podng for anbud som for det aktuella krite-
riet mycket vil, tydligt och mélinriktat motsvarar det som efterfrdgas i forfrégningsunder-
laget, och dérmed redovisar en tjénst som leder till att det vergripande mélet uppnas.
Betyg 2 ger 67 procent av viktningens vérde i podng for anbud som for det aktuella krite-
riet inte fullt ut motsvarar det som efterfrigas i forfrigningsunderlaget och dédrmed inte
fullt ut redovisar en tjanst som leder till att det dvergripande mélet uppnés.

Betyg 1 ger 33 procent av viktningens vérde i podng for anbud som for det aktuella krite-
riet i mindre utstrickning motsvarar det som efterfrigas i forfrdgningsunderlaget och dér-
med i en mindre utstrickning redovisar en tjdnst som leder till att det Gvergripande mélet
uppnés.

Betyg 0 ger 0 procent av viktningens vérde i poéng i for anbud som for det aktuella krite-
riet inte motsvarar det som efterfragas i forfragningsunderlaget och ddrmed inte har en
tjanst som leder till att det dvergripande malet uppnas, eller dir informationen é&r s&
knapphindig att en bedémning inte kunnat goras.

I forfrigningsunderlaget anges under punkten 6.3. bl.a. att det for tjdnsten
utgar en fast ersdttning om 6 000 kr, exklusive moms, per deltagare och

vecka samt 950 kr, exklusive moms, per konsulttimme.

I bilaga 2 och 3 till tilldelningsbeslutet anges bl.a. fdljande.

Helsingborg — sju av &tta leverantorer har erhallit 100 poéng. Pomona Balance AB har
genom lottingsforfarande erhallit uppdrag for denna leveransort.

Lund - sju av &tta leverantérer har erhallit 100 poéng. Iris Hadar AB har genom lottnings-
forfarande erhéllit uppdrag for denna leveransort.
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Malm®d — sju av nio leverantorer har erhllit 100 podng. Cavella AB har genom lottningsfor-
farande erhéllit uppdrag f6r denna leveransort.

Trelleborg — samtliga tre leverantorer har erhéllit 100 poéng. Furuboda Kursgard & Rehab
centrum har genom lottningsforfarande erhéllit uppdrag.

I bilaga 3 till tilldelningsbeslutet, anges foljande.

Vid utvirderingen av anbuden avseende vissa leveransorter har tva eller fler anbudslémnare
erhallit samma pozng. Enligt forfrigningsunderlaget ska avtal tecknas med endast en leve-
rantor per leveransort och Arbetsformedlingen har darfér beslutat tillgripa lottning for att
skilja anbudsgivarna ét.

Forvaliningsrdttens bedomning

Av forfragningsunderlaget framgar att det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet ska antas. Vidare framgér att lottning kan komma att ske om an-
bud far lika podng. Vid utvirderingen av anbuden for de aktuella leverans-
orterna har samtliga eller ndstan samtliga anbud givits full poéng varvid
lottning skett for att utse det anbud som ska antas for respektive leverans-
ort. Anpassa har erhéllit full poéng avseende aktuella leveransorter, men

dess anbud har inte antagits for ndgon av orterna.

Det finns inte ndgon reglering som sérskilt tar sikte p vilket anbud som
ska antas nir mer 4n ett anbud givits full podng vid kvalificering av an-
budsldmnande leverantrer. Lottning mellan de olika anbuden har beddmts
vara en objektiv metod for att utse det vinnande anbudet (se RA 20009 ref.
60). De grundlédggande principer som uttrycks i 1 kap. 9 § lagen LOU més-
te emellertid alltid foljas. Enligt bestimmelsen ska upphandlande myndig-
heter behandla leverantdrer pa ett likvérdigt och ickediskriminerande sétt

samt genomfora upphandlingarna pé ett 6ppet sétt.

I den i malet aktuella utvirderingsmodellen stélls tre kriterier upp som an-
budsgivarna ska beskriva och utifrén dessa bli podngsatta. Det forsta krite-
riet anges vara hur vil anbudsgivaren genomfér beskrivna forberedande
insatser pa ett individanpassat och flexibelt sétt (vikt 40 procent), det andra

kriteriet anges vara hur vil anbudsgivaren genomf6r enskild individuell
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insats, det vill sdga anpassar insatserna f6r deltagaren pé plats pa den pigé-

ende utbildningen/anstéllningen (vikt 30 procent). Det tredje kriteriet som

anbudsgivarna ska beskriva &r hur anbudsgivaren arbetar med metoder for

att den enskilde deltagaren ska kunna tillgodogora sig strategier och tekni-

- ker for att sjilv kunna kompensera sin funktionsnedséttning s att behovet
av stdd successivt kan minska (vikt 30 procent). Priset dr déremot fast och

inte foremal for utvérdering.

Forvaltningsritten anser att utvirderingsmodellen som den &r beskriven i
forfragningsunderlaget i sig inte kan anses bristfillig i den mening som
avses 1 LOU. Nir samtliga, eller flertalet leverantorer, erhiller maximal
poing kan den valda modellen emellertid inte anses l&mplig. Genom att
anvinda utvirderingsmodellen kan inte sikerstéllas att det ekonomiskt
mest fordelaktiga anbudet antas. Forvaltningsrétten anser ddrmed inte att
forfragningsunderlaget uppfyller gemenskapsrittens krav pé transparens
och forutsebarhet. Vid detta forhallande och da bristerna i forfarandet har
inneburit en sddan skada eller risk for skada som avses 1 16 kap. 5 § LOU
foreligger skil for ingripande enligt samma lag. D& bristerna &r att hinfora
till fdrﬁéghingsunderlaget ska upphandlingen darfor géras om vad betraf-
far de berdrda leveransorterna Helsingborg, Lund, Malmé och Trelleborg.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU).

oran Wickstrom

riddman

Foredragande har varit Elisabeth Larsson.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6vetrklaga frvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammarritten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till forvaltningsritten.

Ove.tkl,agandet ska ha kommit in 1l
forvaltningstitten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
6t Overklagandet f6r offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pa
l6rdag, séndag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammatritten limnat
provningstillstind om det 4r av vikt for
ledning av rittstillimpningen att
&verklagandet prévas, anledning
forekommer till indring 1 det shut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars
finns synnetliga skil att préva Gverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
6verklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med Gverklagande ska

innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
ytke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dér klaganden kan
nis {Or delgivning limnas om dessa
,uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nidgon person- eller adressuppgift
dndras dr det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
méilnummer samt dagen {6r beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om prévningstillstind,

5. den dnditing av f6rvaltningsrittens beslut
som klaganden vill fi till stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med vasje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgar av beslutet. Om

 klaganden anlitar ombud ska denne sinda in

fullmakt 1 original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnurnmer.

Om nigon person- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan drojsmal anmila
indringen till kamnmarritten.

I mal om 6verprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjanster fir avtal slutas innan tiden for
overklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas pdr tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
mdlet eller upphévt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Eit
overklagande av rittens avgdrande fir inte
ptovas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Ex till
forvaltningsritten.

DV 3109/1A LOU



