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BAKGRUND OCH YRKANDEN

NIHAB och Roslagsbostéider AB, vilka dgs av Norrtélje kommun, har ge-
nom HBV (HBV) genomftrt en upphandling avseende VVS-konsulter.
HBYV meddelade i tilldelningsbeslut den 15 oktober 2010 att upphandling-
en hade tillfallit VVS-konsulten i Roslagen AB (VKIR).

Ingenjorsgruppen Stadhlkloo AB (bolaget) begér dverprévning av HBV:s

upphandling och yrkar att utvérderingen av bolagets referenskunder inte

har gjorts enligt forfragningsunderlaget, att bolaget inte har fatt ta del av
anbudsutvédrderingen och att forfaringsséttet med egen virdering av dess

referenskunders bedémning f6ljer LOU kontrolleras. Till stéd for sin talan

anfor bolaget bland annat foljande. Bedémningen av bolagets personal,
Johan Funesten och Goéran Forslund, har gjorts av Roslagsbostédders Per
Bergstromer och NIHAB:s Christer Eriksson utan att de har tréffat dessa
personer eller &nnu mindre utfort arbeten at dem. Roslagsbostéders erfa-
renhet av Torbjorn Pettersson &r mycket ringa ett projekt och dér enbart
som stdd at uppdragsansvarig. Bolagets Torbjorn Pettersson har heller inte
gjort projekteringsuppdrag &t NIHAB utan endast agerat som ombud, vil-
ket den av HBV bifogade mejlkorrespondens visar. Vare sig Johan
Funesten, Goran Forslund eller Torbjorn Pettersson har utfért VVS-
projekteringsuppdrag at NIHAB, varfor egna referenser inte kan ges av
NIHAB. Bifogad mejlkorrespondens utgdr inte ndgot uppdrag utan enbart

svaromal pa projekteringen. Bedomningen av bolagets referenspersoner

har gjorts i en gemensam blankett, med samma bedémning av alla refe-
renspersoner, trots att det i férfragningsunderlaget har varit skilda refe-
rensblanketter. Bolaget har inte erhéllit hela underlaget for upphandlingen
utan enbart utvérderingen av anbudsgivarens referenskund, vilket har gjort
att det inte har kunnat gora en fullstdndig bedémning av hur anbudsutvér-
deringen har gatt till. Bolaget har krdvt kompletta anbud fran samtliga an-
budsgivare for att kunna utvirdera hur HBV har bedémt och utvirderat

anbuden sinsemellan. I och med att bolaget inte har erhallit detta trots pa-
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stétningar har de lidit skada och framstéller att samtliga anbud ska offent-
liggdras for att kunna kontrollera att HBV har f6ljt LOU. Forfaringssittet
med en egen beddmning av anbudsgivarens referenskund strider mot an-
demeningen i LOU om likabehandling. I en strikt forlangning kan en be-

stdllare vikta sd som denne onskar.

Bolaget anfor vidare. I anbudsutvérderingen for Roslagsbostéder har an-

budsgivaren VKIR erhallit 3 poing for referensuppdrag vilket dr fel da det

inte &r mojligt enligt forfrigningsunderlaget. Endast 2 poéing ska riknas,
vilket innebér att 0,1 poéing ska dras ifrdn den totala poéingen. I anbudsut-
virderingen for Roslagsbostéder har anbudsgivaren Sweco erhallit 1 poéng
for referensuppdrag, vilket #r fel da det inte &r mojligt enligt forfrdgnings-
underlaget. 0 poéing ska tilldelas d& ingen offererad person har mer &n tva
erfarenhetsomraden enligt HBV:s utvérdering. I utvérderingsmatrisen an-
ges att om det i anbud saknas uppgifter om nagon punkt erhélls automatiskt
lagsta poing for den punkten. Om den principen géller far alla 5 poéng for
Riksbehorighet OVK och Certifierad Energiexpert om uppgift saknas i
anbud. Detta strider mot LOU:s principer om likabehandling. Om man inte
har en endaste relevant erfarenhet fran tidigare anstéllningar kan man inte
heller fa 1 podng, dvs. lika mycket som den som har upp till tre &rs erfa-
renhet, utan man méste i 0 poing. Samma sak géller om man har noll kur-
sers erfarenhet inom omréden miljs, entreprenadjuridik, LOU s kan man

inte poingsittas lika som den som har erfarenhet frdn en till tre kurser utan

man ska fa 0 podng. Vidare borde den som inte har utbildning frdn hégsko-
la eller universitet inte fa 1 poéng, dvs. lika mycket som den som har ut-
bildning frén hégskola eller universitet. Utvérderingsmatrisen strider mot
likabehandlingsprincipen och forfordelar anbudsgivare med 1&g kompe-
tens. Bolaget ifragasétter VKIR:s kompetenspoéng 3,05, vilken borde vara
visentligt ligre. Ett riknefel har begatts i ssammanstilld anbudsutvérdering

fér VKIR:s anbud. De viktade poéngen ska vara 2,46 och inte 2,47.
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HBYV yrkar att bolagets ansékan om dverprévning avslas och att det inte-
rimistiska beslutet upphévs. Till stéd for sin talan anfér HBV bland annat
foljande. Enligt forfragningsunderlaget ska Roslagsbostédder och NIHAB
ridkna in sina egna referenser fér namngiven personal, i de fall de har tidi-
gare erfarenhet av dessa. Egna referensbedémningar av bolaget har gjorts
dé det tidigare har utf6rt arbeten at Roslagsbostdder och NIHAB. HBV
bifogar mejlkorrespondens for att visa detta. De referensbeddmningar som
har gjorts avser i anbuden namngivna konsulter. HBV har haft Per
Bergstromer pa Roslagsbostéder och Ulf Linderholm péd NIHAB som kon-
taktpersoner i drendet och dérfor har beddmningsblanketter skickats till
dessa personer. Bolagets nuvarande bemanning har till stor del utgjorts av
de i anbudet namngivna konsulterna. Roslagsbostdder och NIHAB har
gjort en sammanvigd referensbeddmning av de konsulter som utfort tjédns-
ter och sammanstillt detta i en blankett. Referensbedémningen pa blanket-
ten 4r medelviirdet av namngivna personer. Separata blanketter for respek-
tive person skulle inte &ndra utfallet. Bolaget efterfrigade information om
hur referenser hade utviirderats och denna information skickades f6ljande
dag till bolaget. Dérefter kontaktades HBV éterigen av bolaget som efter-
fragade en komplett utvirdering, vilken skickades samma dag via e-post.
En sammanstiillning av utvirderingen med skélen for tilldelning hade re-
dan skickats ut med tilldelningsmeddelandet. Bolagets begéran om att {4 ta

del av komplett utvirdering har tillgodosetts.

HBYV anfér vidare. HBV konstaterar att anbudsgivare Sweco och VKIR har
tilldelats 1 podng for mycket vardera for utvarderingskriteriet Referens-
uppdrag for angiven bemanning. Réttning av felen har utférts och det kan
konstateras att justeringen inte paverkar slutresultatet. HBV har gett bola-
get 1 poing for lite for tva av dennes namngivna konsulter och dven VKIR
har fatt 1 poéng for lite f6r en av de namngivna konsulterna. Réttning av
felen har gjorts och en sammanstélining visar att utfallet inte dndras. Bola-

get har siledes inte kunnat lida nagon skada. I utvérderingen har alla an-
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budsgivare beddmts efter likabehandlingsprincipen. Endast de som uppgett
att erforderlig utbildning finns for Riksbehsrighet f6r OVK samt Certifie-
rad Energiexpert har ocksa tilldelats 5 poéng for rubrik 7 och 8. Vid total
avsaknad av uppgift om utbildning/erfarenhet sé erhalls inga poéng. HBV
har utvirderat meritférteckningar ingdende i anbudet for namngivna perso-
ner. Av bolaget beropade meritforteckningar 6verensstémmer inte med
dessa. HBV har rittat patalade fel i utvérderingen av offererade konsulters

kompetens. Aven efter rittning av patalade fel forblir utfallet av utvérde-

ringen oforindrad. Bolaget pastér dven att ett riknefel angdende anbudet
fran VKIR finns i sammanstéllningen. Utvirderingskriterium for pris 4,93
ska viktas med 0,5 och blir 2,465 poing, vilket enligt vedertagna avrund-

ningsregler blir 2,47 och séledes foreligger inte ndgot riknefel.

Férvaltningsritten har den 25 oktober 2010 f6rordnat att upphandlingen

inte fr avslutas innan rétten har beslutat ndgot annat.

DOMSKAL
Tillimpliga bestéimmelser

I 1 kap. 9 § LOU anges att upphandlande myndigheter ska behandla leve-
rantérer pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingen pé ett Sppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna
om &msesidigt erkéinnande och proportionalitet iakttas.

116 kap. 1 § LOU, i tillamplig lydelse, anges féljande. En leveranttr som
anser sig ha lidit eller kan komma att lida skada enligt 2 § fér i en fram-
stillning till allmén forvaltningsdomstol ansoka om atgérder enligt den
paragrafen.

I 16 kap. 2 § forsta stycket LOU, i tillamplig lydelse, anges {6ljande. Om
den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande princi-
pernai 1 kap. 9 § eller ndgon annan bestdmmelse i denna lag och detta har
medfort att leverantdren lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten
besluta att upphandlingen ska géras om eller att den fr avslutas forst sedan
réttelse gjorts.
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Utredningen i méalet

I forfrigningsunderlaget anges bland annat féljande.

1J5.3 Provning av anbud (utvirdering)

[...]
Vikt 5 % Kompetens

Utvirdering gors av kompetens pa angiven bemanning. Poédngberékning

sker enligt bifogad matris. Maximalt kan 5 p erhallas. For att detta kriteri-

um ska kunna utviirderas sé bifogas uppgift om bemanning i enlighet med
anbudsformuldr samt CV/Meritforteckning pé angiven bemanning.

CV/Meritforteckning bor innehalla de uppgifter som behdvs f6r utvirde-

ringen enligt bifogad matris. Saknas ndgon uppgift erhalls automatiskt
lgsta podng for den del som uppgiften skulle ha anviénts till. Bestéllaren
anvinder bifogad utvirderingsmatris for utvérdering av namngivna perso-

ner 1 anbudsformuliret.

Vikt 35 % Referensbedomning for respektive person

For bedémning av referenser ska anbudsgivaren sjélv kontakta en av sina
referenskunder (dock ej bestdllaren) fér varje person under angiven be-
manning. Anbudsgivaren far sjélv vélja vilka referenspersoner som ska
kontaktas dock #r kravet att samtliga referenskunder ska avse uppdrag dér
den aktuella personen utfort uppdrag. Samtliga referenser ska poéingbedd-

ma personen i en skala mellan 1-5 i enlighet med bifogat kontrollformulér.

Dessa formuldr ska sedan bifogas anbudet. Fér bedémning av kriteriet
kommer ett medelvirde av bifogade referenser att riknas fram. Maximalt
kan 5 p erhallas. Saknas blankett for ndgon av personerna i angiven be-

manning erhélls 1 p fér denna/dessa. [...]

For personer som bestillaren har erfarenhet av kommer bestéllaren sjélv att
bedoma dessa personer med samma fragor och poéngskala. Bestéllarens

bedomning vigs in i dessa fall in till 50 % och 6vriga referenser till 50 %.
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For att utvirdering ska kunna ske behover foljande uppgifter bifogas:
o Av referenskunder ifyllda referensfrageformulér f6r varje person i

angiven bemanning.

Vikt 10 % Referensuppdrag for angiven bemanning
Bedomning gors av de referensuppdrag som angiven bemanning har delta-
git i enligt nedan. Full poéing (5) erhélls om samtliga angivna i bemanning

for detta avtal har erfarenhet av minst ett projekt inom samtliga av f6ljande

omraden:

Roslagshostiider

- Stambyten i flerbostadshus

- Lagenergihus

- Individuell mitning av vatten och/eller véirme
- Styr- och reglerutrustning

- Nybyggnad av flerbostadshus

Nihab

- Ny och ombyggnations av industri och kontorsbyggnader

- Nybyggnad av flerbostadshus, kontor och/eller industrifastigheter
- Kylanldggningar

- Styr- och reglerutrustning

4 p erhalls om minst 1 person av de i angiven bemanning for detta uppdrag
har erfarenhet av samtliga omraden ovan och 6vriga har erfarenhet av
minst 2 omraden. 2 p erhalls om minst 1 person av de i angiven bemanning
for detta uppdrag har erfarenhet av minst 3 omrdden ovan och dvriga har

erfarenhet av minst 2 omraden. Vid mindre erfarenhet erhélls 0 poéng.
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Delkontrakt NIHAB
Anbud 1 Anbud 2 Anbud 3
Sweco Stahlkloo VKIR
50 % Pris 4,18 2,09 | 5,00 2,50 | 4,93 2,47
5% Kompetens 3,00 0,15 | 3,87 0,19 | 3,07 0,15
35 % Referenser 4,88 1,71 | 3,09 1,08 | 4,79 1,67
10 % Referensuppdrag | 4,00 0,40 | 4,00 0,40 | 4,00 0,40
Summa 435 4,18 4,70
Delkontrakt Roslagsbostéder
Anbud 1 Anbud 2 Anbud 3
Sweco Stahlkloo VKIR
50 % Pris 4,18 2,09 | 5,00 2,50 | 4,93 2,47
5% Kompetens 3,00 0,15 | 3,87 0,19 | 3,07 0,15
35 % Referenser 4,88 1,71 | 3,02 1,06 | 4,43 1,55
10 % Referensuppdrag | 0,00 0,00 | 4,00 0,40 | 2,00 0,20
Summa 3,95 4,15 4,37

I referensfrigeblanketten anges foljande. Denna utvérdering &r en del av
den pagéende upphandlingen. Bakgrunden och syftet med utvérderingen &r
att tillvarata utomstéende bestillares erfarenheter av anbudsgivaren och
viiga in dessa i upphandlingen pa ett sétt som tillgodoser kraven pa likabe-
handling och objektivitet for anbudsgivare. Baskravet pa enkétsvaret dr att
referenspersoner ansvarar for riktigheten i lamnade uppgifter. Lémnade
uppgifter bor kunna styrkas i hdndelse av efterkontroll. Upphandlingsenhe-
ten kan komma att behdva efterkontrollera uppgifter som inte verens-
stimmer med 6vriga. Alla fragor virderas pa en femgradig skala. Svarsal-

ternativ 1 ar det sémsta betyget och alternativ 5 det bésta.
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I blanketterna som Per Bergstromer frén Roslagsbostéider och Christer
Eriksson fran NTHAB har fyllt i avseende bolagets konsulter Torbjorn
Pettersson, Goran Forslund och Johan Funestad har de tilldelat ett och tvd
poing for de sex frégorna och det anges att tidsperioden som referenserna

hanvisar till dr aren 2008-2010.

I tilldelningsbeslut den 15 oktober 2010 anges bland annat foljande. Avtal

planeras att tecknas med VVS-konsulten i Roslagen AB. Totalt inkom tre

stycken anbud fér VVS-konsult. Samtliga anbud uppfyllde stéllda krav och
gick vidare till utvéirdering. Det vinnande anbudet frén VKIR var det mest
ekonomiskt fordelaktiga. Lagt pris i kombination med hogre erhillna po-

ang frén referenser avgjorde utfallet.

Forvaltningsrittens bedémning

Forvaltningsritten har att ta stéllning till om HBV vid upphandlingen har
brutit mot nagon bestimmelse i LOU eller ndgon av de grundldggande
principer som bér upp lagstiftningen. En forutsitining for att forvaltnings-
ritten ska besluta om atgérder enligt LOU &r vidare att bolaget har, eller i

vart fall riskerat, att lida skada till f6ljd av foérfarandet.

Bolaget har ifrdgasatt forfarandet att anvinda egna referenser och huruvida
det 6verensstimmer med principen om likabehandling. Bolaget har &ven

gjort gillande att dess konsulter inte har utfort arbeten &t Per Bergstromer

pé Roslagsbostider och Christer Eriksson pd NIHAB och att de ddarmed
inte kunnat ldmna egna referenser. Bolaget har vidare anfort att utvérde-
ringen av bolagets referenskunder inte har gjorts enligt forfrégningsunder-
laget, d& beddmningen av bolagets referenspersoner har gjorts i en gemen-
sam blankett och #ven att bolaget inte har fatt ta del av anbudsutvérdering-
en. Bolaget har vidare haft synpunkter pA HBV:s poéingséttning avseende

referensuppdrag och erfarenhet samt anser att utvérderingsmatrisen strider
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mot likabehandlingsprincipen och férférdelar anbudsgivare med lag kom-

petens.

Forvaltningsritten finner inledningsvis att det &r mojligt f6r en upphand-
lande myndighet att anviinda sig av egna referenser, s ldnge referenstag-
ningen sker pé ett objektivt siitt sa att inte de grundldggande principerna
om likabehandling och transparens trids for ndr (jfr Kammarrétten i Gote-
borgs dom den 18 november 2010 i mal nr 2505-10). Ett forfarande att
anvinda egna referenser strider séledes inte generellt sett mot LOU och
principen om likabehandling. Det kan dock inte anses vara i enlighet med
LOU och de grundlidggande gemenskapsrittsliga principerna att en upp-
handlande myndighet l4gger egna referenser till grund for bedémningen
om den upphandlande myndigheten inte har ngon tidigare erfarenhet av
anbudsgivaren att basera sin bedomning pa (jfr Kammarrétten i Géteborgs

dom den 1 juni 2009 i mal nr 788-09).

Forvaltningsritten tar ddrefter stéllning till om HBV rétteligen har kunnat
ta med egna referenser vid provningen i utvérderingsfasen. Av referensfra-
geblanketterna framgar att bolaget har tilldelats férhallandevis 14ga poéng
av Roslagsbostidder och NIHAB. Bolaget anfor att det inte tidigare har ut-
fort arbete &t Per Bergstromer pa Roslagsbostéder eller Christer Eriksson
pa NIHAB samt att bolagets konsulter inte tidigare har utfért VVS-
projekteringsuppdrag for NIHAB och att man séledes inte kunnat beakta
referenser pé sitt som gjorts. HBV anfor att bolaget tidigare har utfort ar-
bete 4t Roslagsbostéider och NIHAB och att de referensbeddmningar som

har gjorts avser i anbuden namngivna konsulter.

Enligt forvaltningsrittens mening framstér det som mycket osannolikt att
Roslagsbostidder och NIHAB skulle pasta att bolagets konsulter tidigare
har utfort arbeten at dem om detta inte vore sant. Dartill kommer att det 1

maélet har féretetts referensblanketter och mejlkorrespondens avseende sa-
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dana arbeten, oaktat att arbetena eventuellt inte varit for de personer som
fyllt i referensblanketterna eller att de namngivna konsulterna inte utfort
VVS-projekteringsarbete for NIHAB. Férvaltningsritten finner dérfor att
referenstagning har kunnat ges av Roslagsbostédder och NIHAB. Vad bola-
get har anfort om att Torbjorn Pettersson enbart har haft rollen som ombud
foranleder inte ndgon annan bedémning. I forfragningsunderlaget anges att
for personer som bestéllaren har erfarenhet av kommer bestéllaren sjélv att

beddma dessa personer med samma frdgor och po#ngskala som for Svriga

referenskunder. Vidare framgar att referenstagningen har f61jt samma

struktur f6r samtliga anbudsgivare. Forvaltningsrétten finner det ddrmed
=1 visat att referenstagningen har skett pa ett sddant sétt att de grundldggande
upphandlingsrittsliga principerna inte har trétts for nér. Bolagets talan kan

saledes inte bifallas pa denna grund.

Vad avser &vriga av bolaget gjorda invéndningar mot forfarandet vid upp-
handlingen gor forvaltningsritten foljande bedémning. Mot bakgrund av
utredningen i malet kan forvaltningsrétten inte finna annat &n att bolaget
har fatt ta del av begiirda handlingar i upphandlingen och bolagets fram-
stdllande hirom kan dérfor inte leda till ndgon atgérd frén férvaltningsrét-
tens sida. Férvaltningsritten finner vidare det visat att en justering av de
felaktiga po#ingen for referensuppdrag avseende VKIR och Sweco samt
VKIR:s och bolagets offererade konsulters kompetenspoéng inte {oréndrar

utfallet av utvirderingen och att bolaget saledes inte har lidit skada pé

grund dérav. Forvaltningsritten finner dven att det inte &r visat att utvérde-
ringsmatrisen skulle strida mot likabehandlingsprincipen dé alla anbudsgi-
vare har behandlats pa ett likvdrdigt sétt samt att det forhallande att be-
démningen har skett i en gemensam blankett inte &r i strid mot forfrag-

ningsunderlaget ddr det anges att ett medelvérde ska riknas fram.

Sammantaget finner forvaltningsritten att bolaget inte har visat att HBV

vid upphandlingen har Svertritt bestimmelserna i LOU eller de gemen-
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skapsrittsliga principerna, varfér det saknas skil f6r ingripande. Bolagets

ans6kan om Gverprovning ska darfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A-LOU)

Elisabet Andersson

radman

Malet har handlagts av Linnea Fagerberg.



