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BAKGRUND

T#by kommun upphandlar hemtjinst genom tillimpning av lagen om val-
frihetssystem, LOV, 184/2011-75. I beslut den 8 oktober 2012 godkéndes
inte Ansvarsfull Omsorg AB, med Hojatollah Jariani som ansvarig for den
dagliga ledningen, som leverantdr. Som skl till detta angavs att erfaren-
heten beddms vara otillricklig, ansvarig f6r den dagliga ledningen lever
inte upp till kommunens kompetenskrav, beskrivningen av det systema-
tiska kvalitetsarbetet 4r bristfillig och beskrivningen av handlingsplan for
kris och extraordinér hindelse saknas. Kommunen redovisar vad som bris-
ter i anbudet utifran forfragningsunderlagets punkter 3.5, 3.7, 3.10 och
3.12.

YRKANDEN

Ansvarsfull Omsorg AB anstker om rittelse och yrkar att beslutet ska om-
prévas. Till stod for sin talan uppger bolaget foljande. Beslut har fattats
utan begird komplettering. Ansvarsfull Omsorg har idag tillstind att bed-
riva hemtjénstinstatser i flera andra kommuner. Bolaget har ett komplett
ledningssystem for att séikra kvaliteten i den vard som bedrivs. Handlings-
plan for kris och extraordinér hiéndelse finns dokumenterad men det fram-
gick inte i forfragningsunderlaget att dokumentation erfordrades. Den an-
svarige har inte ens blivit kallad till intervju for att presentera foretaget
ledningssystem. Ledningen dr kompetent fér denna uppgift. I foretags led-
ning sitter idag ldkare, sjukskoterska och mentalskétare, alla med lang er-
farenhet av att arbeta med dldre och personer med funktionshinder. Kom-
munens kompetenskrav, "hégskoleutbildning med social inriktning" &r inte
rimligt i forhallande till att bedriva hemtjénst. En legitimerad sjuksko-
terska med erfarenhet av dldrevard borde uppfylla kompetenskravet for att
bedriva hemtjénstinsatser i ett ordinédrt hem. Hur ska en socionom som
saknar medicinsk utbildning/kompetens bedéma en avvikelse av vikt som

ska rapporteras till Socialstyrelsen? Hur ska en socionom bedéma vikten
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av en olyckshindelse i hemmet f6r att kunna tillkalla hjalp? Hur ska un-

derndring upptiickas eller forebyggas nir kunskap om nutrition saknas.

Téaby kommun vidhéller beslutet att avsla Ansvarsfull omsorg AB:s ans6-
kan och anfor bl.a. foljande. LOV medfor ingen skyldighet att ge anbuds-
givare mojlighet att komplettera ett anbud. Kommunen ger som regel ing-
en mojlighet att komplettera i de fall den som anges som ansvarig for den
dagliga verksamheten inte har den kompetens som krivs enligt forfrag-
ningsunderlaget. Det ir ett av de mest grundldggande kraven och innebir
att ansvarig for den dagliga ledningen maste bytas ut om foretaget som
soker ska leva upp till de krav som stills och det bedoms vara en si om-
fattande forindring att det inte endast 4r fraga om en komplettering. Nér
det giiller kraven under punkt 3.5 i forfragningsunderlaget saknar
Hojatollah Jariani enligt sitt CV erfarenhet av ledning inom omsorg, om-
vérdnad och service samt den utbildning som krédvs och kommunen har
gjort beddmningen att foretaget inte lever upp till de krav som stills pd
erfarenhet. Det anges inte heller hir hur linge foretaget varit verksamt
eller om det #r verksamt i ndgra andra kommuner. Avseende uppfyllandet
av kraven i punkt 3.7 s& anges Hojatollah Jariani som ansvarig for den
dagliga ledningen och #r legitimerad sjukskéterska. Han har inte nigon
utbildning mot social omsorg, som exempelvis socionom. Han redovisar
heller ingen erfarenhet av arbetsledning med personal- och ekonomiansvar
inom social omsorg. Kommun riknar inte sjukskoterskeutbildningen som
en utbildning med social inriktning kommun har gjort beddmningen att
det &r helt rimligt att kriva att den som leder en verksamhet som styrs av
socialtjinstlagen skall ha en utbildning med inriktning mot social omsorg,
inte med inriktning mot hilso- och sjukvérd. Det strider pé intet sitt mot
proportionalitetsprincipen. Nér det giller systematiskt kvalitetsarbete un-
der punkt 3.10 beskrivs inte géllande rutiner for samverkan pa ett full-
standigt sitt, i mallen som avser riskanalys saknas en beskrivning av

sjilva rutinen och hur den bifogade mallen ska anvéndas och i vilket syfte,
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komplett beskrivning av foretagets egenkontroll saknas och beskrivning
av hur ledningssystemet ser ut saknas. Nér kommunen tittar pa det som
redovisats i ansokan gillande den hér punkten och jimfor det med social-
styrelsens foreskrift och allménna rad pa omréadet sd gér kommunen be-
domningen att det som redovisats inte Gverensstimmer med de krav
kommunen stiller. Vad avser Kris och extraordinér hdndelse under punkt
3.12 s star det i forfragningsunderlaget att handlingsplanen skall redovi-
sas. Svaret fran bolaget #r nigra rader langt och kommunen gor bedém-
ningen att denna redovisning inte &r tillricklig for att leva upp till de krav
som stills. [ anbudet redovisas inget om bolagets formaga att forebygga,

motstd och hantera en kris eller extraordinir hindelse.

Ansvarsfull Omsorg AB har kompletterat sin ansdkan med uppdaterad CV
(punkt 3.5), foretagets ledningssystem, Egenkontroll och Kvalitetssdkring
reviderad B 2012-10-15 - dokument som inte fanns bland de bifogade i
TendSign - (punkt 3.10) och Policy Krishantering punkt 3.12). Bolaget &r
idag godkiint och verksamt som utforare i Stockholms Stad och Jirfilla
kommun och besked frin Sundbyberg kommun véntas senast den 28 no-
vember 2012. Tdby kommun #r ensam om att inte se en leg. sjukskdterska
som tillriicklig kompetent. Bolaget har nu sett till att kollektivavtal har
triiffats mellan fretaget och Kommunal. Hojatollah Jariani dr vél bevand-
rad vad det giller lagar, forordningar, foreskrifter och Socialstyrelsens

riktlinjer.

T4by kommun svarar att de handlingar som Ansvarsfull Omsorg AB nu
gett in till forvaltningsrétten har kommunen inte tidigare tagit del av. Be-
slutet att avsld Ansvarsfull Omsorg AB:s anstkan grundas pé de handling-
ar som kommunen fick tillgéng till i anbudet som inkom den 18 september
2012. For att kommunen ska ta stillning till de nya handlingar som till-
kommit hinvisas Ansvarsfull Omsorg AB att komma in med ett nytt an-

bud. Det aktuella beslutet avser inte de nu tillkomna handlingarna.
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Enligt kommunens bedémning av de dokument som fanns i anbudet lever
Hojatollah Jariani inte upp till kompetenskraven pa den dagliga ledningen
nér det giller utbildning och kravet pa sex manaders erfarenhet av arbets-
ledning med ekonomi- och personalansvar inom social omsorg eller det
alternativa kravet pa tva drs erfarenhet av arbetsledning inom social om-

sorg.

SKALEN FOR AVGORANDET

[ 6 kap. 2 § LOV anges att den upphandlande myndigheten fir begéra att
en ansdkan fortydligas eller kompletteras. I forfrdgningsunderlaget anges
att ansokan ska limnas elektroniskt via TendSign, vilka uppgifter som ska
limnas och att uppgifterna ska vara aktuella och om de &ndras under an-
s6kningstiden ska de nya uppgifterna omgéende meddelas kommunen via
TendSign. Vidare angés att ansdkan #r bindande i fyra manader, social-
nimnden handligger och godkinner ansSkningar I6pande, att handldgg-
ningstiden #r normalt atta veckor och avtalstiden &r tvd &r frin det datum
nir avtal tecknas. Det anges ocksa att leverantdren kan komma att kallas

till ett personligt mte med kommunen.

Att Tiby kommun inte gett Ansvarsfull Omsorg AB mdjlighet att komplet-
tera ansokan eller kallat till ett personligt méte med kommunen é&r inte skl
for rittelse. Kommunen sjilva avgdr om de ér lampliga atgérder. Kommu-

nen har diarmed inte fringatt forfragningsunderlaget eller brutit mot LOV.

Bolagets ansdkan har avgjorts utan att de kompletterande dokument och
uppgifter som nu &beropas i ansékan om rittelse har meddelats kommunen
via TendSign, som forfragningsunderlaget foreskriver. Forvaltningsritten
kan inte beakta nya uppgifter som ritteligen skulle ha meddelats Téby
kommun pa ett visst sitt for att kunna beaktas vid handldggningen av an-

sokan.
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Forvaltningsrittens provning av ansdkan om rittelse utgar ddrmed frén det

material som Taby kommun hade tillgéng till via TendSign vid beslutstill-
fallet den 8 oktober 2012.

Tiby kommun, som ansvarig for hemtjénsten, stiller genom forfragnings-
underlaget upp de krav som beddms befogade for att hemtjénst ska kunna
utforas pé det sitt som kommunen 6nskar. Kommunen och Hojatollah
Jariani, som ansvarig for den dagliga ledningen av Ansvarsfull Omsorg
AB, har olika uppfattning om vilken erfarenhet och kompetens som kan
anses vara nddvindig for att utfora aktuellt uppdrag inom ramen for hem-
tjanst. Kommunen har sakligt motiverat sin stdndpunkt och har som upp-
handlande myndighet vad som kan rubriceras som tolkningsforetrdde. An-
svarsfull Omsorg AB har inte visat inte att det finns skél for réttelse av
beslutet nér det giller kommunens krav avseende erfarenhet och kompe-

tens.

Kommunen har ocksé sakligt motiverat sina stindpunkter nér det géller
bolagets i ansokan redovisade uppgifter avseende systematiskt kvalitetsar-
bete och handlingsplan for kris och extraordinér hindelse, utifran de krav
som stills i forfragningsunderlaget. Aven i dessa avseenden #r det Tiby
kommuns privilegium att avgdra om uppgifterna i ansokan &r tillfredsstil-
lande nog for att kommunen ska vara vertygade om att bolaget kan er-

bjuda den hemtjinst man dnskar kunna ge sina kommuninvénare.

Sammanfattningsvis finner férvaltningsritten att vad Ansvarsfull Omsorg
AB anfort inte visar att Taby kommuns beslut att inte godkénna bolagets
ansdkan om att f delta i ett valfrihetssystem avviker frén forfragningsun-
derlagets krav eller stér i strid med LOV. Det finns dérfor inte skil for rit-

telse. Bolagets ansdkan ska avslas.
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HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan 6verklagas. Information om hur man verklagar finns
i bilaga (Dv 3109/1a)

Kaija Hultquist

Rédman

Kerstin Sandin har foredragit malet.




A SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammattitten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller limnas till férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for 6verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
l6rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyarsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nésta
vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar
provningstillstind om det 4r av vikt for
ledning av rattstillimpningen att
6verklagandet provas, anledning
férekommer till 4ndring i det slut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skal att prova Gverklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
torvaltningsrittens beslut fast. Det ar darfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av
overklagandet till kammarritten varfér man
anser att provningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med Overklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och ’
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nés for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i milet.
Om négon petson- eller adressuppgift
indras dr det viktigt att anmdlan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
milnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till st6d for
begiran om prévningstillstind,

5. den dndring av forvaltningstittens beslut

som klaganden vill fa tll stind,

6. de bevis som klaganden vill 4beropa och
vad han/hon vill styrka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgar av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt 1 original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om nigon petson- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan dr6jsmél anmala
andringen till kammarritten.

I mil om Sverprovning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjanster fir avtal slutas innan tiden for
overklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gatt frin det att ritten avgjort
midlet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
6verklagande av rittens avgorande far inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Er dll
forvaltningsratten.

DV 3109/1A LOU




